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VERVIERS En 2018, le Parlement de Wallonie a voté une réforme de la
: Politique des grandes Vvilles, encadrant désormais Ile
développement des grands péles urbains dans un cadre légal.
Cette pérennisation des moyens accordés aux grandes villes pour
répondre a leurs défis s"accompagne de la nécessité de s’inscrire
dans une démarche plus large. Ainsi, ce subside est désormais lié
a l'approbation d’une perspective de développement urbain,
partie intégrante du PST.

( La Ville de Verviers a décidé de saisir cette opportunité pour
développer une véritable stratégie de Ville, qui dépasse la simple
% nécessité de remplir les obligations décrétales. C’est ainsi que
cette perspective de développement urbain dessine les contours
: du développement des grands projets qui vont structurer le
territoire au cours des prochaines années.

Sur base d’une analyse contextuelle, les projets seront ainsi
territorialisés, leur financement précisé et des indicateurs de
mise en ceuvre définis.

De la sorte, la Ville se dote d’'un document stratégique pour la
réalisation de ses ambitions et I'amélioration du cadre de vie des
citoyens.
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% ANALYSE CONTEXTUELLE

VERVIERS

Capitale wallonne de I'eau, Verviers est indissociable de I'histoire de l'industrie lainiere, dont elle fut le fer de lance sur le continent
européen. En effet, c’est depuis Verviers que la Révolution industrielle a été lancée sur le continent, avec I'arrivée a Verviers en 1799 du
technicien anglais William Cockerill, qui y développe des machines pour les grands drapiers Simonis et Biolley. Au XIX® siecle, la ville s'impose
ainsi comme le principal centre du textile et dispute le titre officieux de « capitale mondiale de la laine » a la ville de Bradford. Le secteur a
ensuite subi le déclin de nombreuses autres industries lourdes, incitant la ville a se reconvertir. Aujourd’hui en pleine reconversion, le tissu
économique verviétois est marqué par une présence des grandes entreprises en périphérie, alors que le tissu urbain est plus propice aux
activités tertiaires.

De ce parcours singulier, la Ville conserve aujourd’hui un tissu urbain marqué par de
grandes richesses patrimoniales mais vieillissant, la tradition d’'une population
plurielle issue de plusieurs générations d'immigration, la nécessité de repenser le
centre-ville pour qu’il s’adapte aux contraintes des villes contemporaines.

Vue de Verviers (milieu du XIX¢ siecle) Aquarelle de Joseph Fussell.
Galerie Wittert, Université de Liége (http://www.wittert.ulg.ac.be/)

Ce sont ces aspects qui seront illustrés dans I'analyse contextuelle
de cette perspective de développement urbain, ainsi que dans
les ambitions et les projets figurant dans ce dossier.
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% ANALYSE CONTEXTUELLE

VERVIERS 1.1 Une ville plurielle / territoire

Verviers est située a I'extréme est du sillon industriel wallon et a proximité directe de la Communauté germanophone. Chef-lieu d’un
arrondissement de 200.000 habitants (hors communauté germanophone), Verviers concentre de nombreux services qui bénéficient a

VERVIERS

I’'ensemble du bassin.

Un territoire connecteé [ Dusseldort Aéroport [Ty 1020 |
BXL Centre
BXL Midi TGV
BXL Airport

I UCL a 2h09

Charlero1 Aéroport

Namur Centre

1h51
1h42

L’agglomération s’étend sur 33 km?
et compte environ 55.000 habitants.

A proximité directe de la métropole
Liégeoise, Verviers bénéficie d’une
bonne connexion avec les autres
centres européens et les principales
plateformes logistiques.

Population : 55 198 habitants
Superficie : 33,0 km?

Densité de population : 1672,6 habitants/km?

Age moyen de la population : 39,9 ans

Source : SPF Economie — Statbel (01/01/2018)
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VERVIERS 1.1 Une ville plurielle / territoire

Sous bien des aspects, la commune de Verviers ne présente pas un
visage homogene et les réalités — donc les besoins - peuvent
s’avérer variables.

C'est notamment le cas du territoire communal qui, héritage de la
fusion des communes, peut étre lu selon différents ensembles :

1. Le Centre-Ville, qui a historiquement concentré les batiments
patrimoniaux et la fonction commerciale.

2. Le Fondde vallée, qui a vu se développer I'industrie lourde.

3. Les Faubourgs, concentrant I'urbanisation planifiée au XIXe
siecle.

4. Llaquatriéme couronne, constituée des noyaux villageois.

5. Les campagnes.
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VERVIERS 1.1 Une ville plurielle / territoire

Répartition de la superficie artificialisée de 'entité VERVIERS (Commune) selon 'utilisation du sol [01/01/2017]

<

I Terrains résidentiels (64,6%) Terrains occupés par des commerces, bureaux et services (3,9%)
[ Terrains occupés par des services publics et équipements communautaires (9,2%) Terrains a usage de loisirs et espaces verts urbains (4,5%)
Terrains occupés par des batiments agricoles (1,7%) [l Terrains a usage industriel et artisanal (12,5%)
Ml Carriéres, décharges et espaces abandonnés (0,1%) Ml Infrastructures de transport (3,4%) [l Autres espaces artificialisés (0,0%)
IWEPS | SPF Finances

De maniere quantitative, ce découpage assez net des fonctions se retrouve dans I'affectation de I'utilisation des sols. Ce
focus met I'accent sur la nécessité d’investir le territoire de maniere rationnelle, en préservant une certaine mixité des
fonctions, mais en valorisant au maximum les potentialités.
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VERVIERS 1.2 Une ville plurielle / Population
La structure de la population est marquée par une Pyramide des Ages de 'entité VERVIERS (Commune) [01/01/2018]
présence accrue de la population jeune, Ainsi, par . -

90-94

rapport a la moyenne wallonne, les moins de 20 ans s
sont surreprésentés a Verviers. De plus, tant le taux o
brut de natalité, largement supérieur aux moyennes, w
que le solde naturel positif tranchent avec la 2030
dynamique a I'ceuvre en Wallonie. o

90-94
80-84
70-74
60-64 60-64

50-54 50-54

Age
3By

40-44
30-34
20-24

10-14 10-14

04

A l'inverse, la pyramide des ages indique une sous ' ' .
représentation de la catégorie 35-65 ans.

0-4

I Hommes — Walloniehommes Bl Femmes — Wallonie femmes
Sources - Registre national, Cytise (DEMO-UCL), SPF économie - Statbel

Période |01/01/2018 ~

Ces statistiques indiquent une  population
dynamique, mais aussi la nécessité d’accorder une
attention particuliére a la jeunesse.

Evolution de la part des moins de 20 ans de |'entité VERVIERS (Commune)

26

. - 255%
_— .
- . .

Solde naturel (/1000 habitants) Taux brut de natalité (/1000 hab)

année 2017 année 2017 B
Verviers 1,97  Verviers 12,5 £
Verviers (A) 0,36 Verviers (A) 10,3 g .
Liege (P) 0,15  Liége (P) 10,5 .
Wallonie -0,32 Wallonie 10,2 »
Source(s): Registre national, SPF Source(s): Registre national, SPF o o w o o e o e
éC0n0mie _ Statbel économie _ Statbel -~ Commune Arrondissement Province Wallonie

IWEPS | SPF économie - Statbel
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VERVIERS 1.2 Une ville plurielle / Population

Les statistiques récédentes . p : 2 g
. q p Perspectives d’évolution de la population (Horizon 2035)
pourraient laisser envisager un Source : Walstat, avril 2016

probable baby-boom verviétois,
considérant la jeunesse de la

. s P ti
population et le taux brut de natalité. kel

2017- 2035
(%)
Ceci étant, I'étude de 2018 du Centre Bassin du Brabant Wallon 144
de recherche en démographie de 'UCL Bassin de Hainaut Centre 6,9
nuance fortement ce sentiment. Bassin de Hainaut Sud 2,0
Bassin de Wallonie Picarde 6,0
Bassin de Huy-Waremme 11,6

La croissance prévue de la population Bassin de'Lisge 6,2
de la commune est évaluée entre 5 et
10%, plus importante que la moyenne Bassin du Luxembourg 8,7
de [larrondissement mais dans la Bassin de Namur 9,4
moyenne wallonne. Au sein de sasinde bl 2

, . L. Wallonie 7,0
I'arrondissement, de fortes variations
locales peuvent étre observées, avec
une certaine dynamique Perspective de popuistion 2017:2035 (%)
.y 3 -2.0% - 0.0%
transfrontaliere. O 0.1%-5.0%
B 5.1% - 10.0%

Bl 10.1% - 12.0%
En conséquence, il y a donc lieu de

s’attendre a une certaine
augmentation de la population, mais S s

N s e . Source: Centre de recherche en démographie de I'UCL - IWEPS - mai 2018;
pas a une véritable explosion de la Calculs IBEFE Verviers

demande de logements dans Ia
commune, sans doute en raison de la
mobilité de la population.
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VERVIERS 1.3 Une ville plurielle / Jeunesse

Les chiffres indiquent que, par rapport aux moyennes, les
Verviétois sont davantage scolarisés que les autres Wallons

) Part des éléves du maternel fréquentant une école
dans une école de leur commune.

de leur commune (%)

. , Année scolaire 2015-2016
Or, en ce qui concerne les écoles fondamentales dont la

commune est le Pouvoir organisateur, il apparait tout aussi VeTVierS 86,5
clairement que plusieurs difficultés y sont concentrées. LR S ) 82,3
Liege (P) 77,7
Ainsi, sur les 2.820 éléves fréquentant I’enseignement Wallonie 78,4
communal, 500 sont en provenance de 48 pays étrangers Source(s): ETNIC, DG-Stat, MFWB - AGERS
(source : service de linstruction publique de la Ville de
Verviers). FASE Impl Adresse Implantation ISE
Cette diversité a prendre en compte se double d’un indice 4648 Place Lambert Fraipont 11, 4800 VERVIERS | -1,3754
socio-économique défavorable pour toutes les écoles du 4650 Place Frangois Geron, 4800 VERVIERS -1.519
réseau communal. 4652 | Rue des Prairies 8, 4800 VERVIERS -1,7391
Dés lors, il apparait véritablement stratégique de travailler a 4653 Rue de la Chapelle 34, 4800 VERVIERS -1,9397
I'inclusion dés le plus jeune &ge, dans les écoles 4656 Rue Ortmans-Hauzeur 26, 4800 VERVIERS | -2,0725
fondamentales de I'enseignement communal. 4657 Rue des Hospices 57, 4800 VERVIERS -1,7226
4658 Rue Carl Griin 5, 4800 VERVIERS -1,2319
6283 Rue Nicolas Arnold 25, 4800 VERVIERS -1,3155
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En bout de course, la précarisation de la
population jeune a une conséquence tres
préoccupante sur le niveau de diplomation
des jeunes.

Ainsi, alors que les communes les plus
aisées de l'arrondissement présentent un
taux élevé de détenteurs du CESS, plus de
27% des Verviétois entre 20 et 29 ans n‘ont
pas ce diplédme.

Afin de combler cet écart, il importe donc
d’inscrire, des le plus jeune age, les
citoyens dans un systéme scolaire inclusif
et performant, a méme de relever ces défis
essentiels au bien-étre actuel et futur des
Verviétois.

ANALYSE CONTEXTUELLE

1.3 Une ville plurielle / Jeunesse

B. Niveau de diplédme des jeunes du Bassin

Jeunes (20-29 ans) n'étant pas titulaires du CESS (%)
[ 98-157

[ 15.8-21.6

Bl 21.7-274

Il 275-333

Réalisation: 1BEFE Verviers

Source: SPF Economie, PME, Classes Moyennes
et Energie, Census 2011, population scolaire et
niveaux dinstruction

Caleuls: IWEPS
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VERVIERS 1.3 Une ville plurielle / Jeunesse

Les phases précédentes de I'analyse contextuelle ont fait apparaitre

I'importance des tranches les plus jeunes de la population verviétoise. Part de mineurs vivant dans un menage sans revenus

d'un travail (%)

Une analyse plus précise de ce groupe de population fait apparaitre 31/12/2016
certaines problématiques spécifiques. Vervfiars 22,1
Verviers (A) 11,6
Parmi celles-ci, une des caractéristiques les plus marquantes est le Lisge (P) e
pourcentage de mineurs vivant dans un ménage sans revenus d’un ) '
Wallonie 12,7

travail, qui est prés de deux fois plus élevée que dans la moyenne

wallonne. Source(s): BCSS

Part de la population belge et étrangére

Une des explications a ce phénomene inquiétant peut résider dans le

fait que, si la population d’origine étrangere est moins importante que % Pop. étrangére | VERVIERS Cluster Province Région
. 0, 0, 2006 9,80 % 13,24 % 10,22 % 9,14 %
d.ans les villes comparables (11% contre 15% dans les autres grandes 016 3% 509 % 0775 0%
villes wallonnes), elle est concentrée dans les tranches les plus jeunes Difiérence 2006-16 123% 1.85% 0,50 % 0,79 %
de la population.
épa de la belge et étrangére par catégories d'dge (2016)
. Vs . . . . 4.00
Dés lors, l'intégration harmonieuse de cette population s’impose 250
comme une des clefs du vivre ensemble dans les prochaines années. 300
2.50 B
2.00 [[] Belges
1.50
1.001
5
VRIRERRIIIRREERREIES
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854 ANALYSE CONTEXTUELLE
VERVIERS 1.4 Une ville plurielle / Revenus

L’étude réalisée par Belfius en 2018, et dont voici les conclusions

Niveau de revenus des ménages (sur base des déclarations fiscales 2015 - revenus 2014)

en matiere de structures des revenus, illustre le décrochage de la Revenu moyen (déclarat’) VERVIERS Cluster Province Région
population verviétoise en termes de revenus par rapport aux 2005 19633 20294 23.201 2017
N ) . ) 2015 25.070 26.260 31544 31.216
autres poles urbains (Cluster) et a la Wallonie. Evolution 2005-2015 (en %) 264 % 204 % 35.4% 35.6 %
Revenu moyen (par hab.) VERVIERS Cluster Province Région
Une analyse structurelle fait apparaitre que Verviers compte pres 2005 11212 11.473 12.280 12.357
0, 4 . . : L7 > 2015 13.956' 14.827 16.487 16.671
de 50% de déclarations fiscales inférieures a 20.000 euros Evolution 20052075 (en %] 245 %] 292% 3% 340 %

annuels. La encore, ce sont les trés bas revenus (moins de 10.000
euros annuels) qui sont prédominants par rapport tant aux villes

comparables qu’a la Wallonie.

Evolution du revenu moyen par hab. (1996-2015)

18.000
Structure des revenus

16.000
Revenus professionnels 13.800| 14.640 16.279 16.437 14.000 2
Revenus i 172 178 209 213 12.000
Revenus mobiliers 22 48 41 59
Revenus divers 15] 18 18 20 10,000+
Dé déductibles -53] -57 60 -58
Revenus nets imposables 13.956 14.827 16.487 16.671 8.000

N 6.000 1 I 1 ] I I LI I I 1 L | I ) 1 | 1 1§ 1 1
Reépartition des dé par de 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014
VERVIERS Cluster Province Région
Nombre _|% total décl. _|% total décl. _|% total décl. _|% total décl. Cette analyse structurelle fait également apparaitre comme
<10.000 5.226 17.1 % 16,0 % 15,0 % 14,8 % . . ;oA . .
—30.000 110 4% BI% A% 5% principaux facteurs de pauvreté a Verviers le faible montant des
<30.000 6.217 20,4 % 21,4 % 219 % 216 % : He H
e = e e X X revenus professionnels, ainsi que le faible montant des revenus
<50.000 1.815 59% 6.0% 71% 71% mobiliers.
>50.000 2.858 9.4 % 9,8 % 128 % 13,6 %
Nbr. tot. déclarat® 30.516 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 %
. . , . e

o e w50 %] 57 ] s8] 555 7%] Ceci pourrait notamment s’expliquer par le déficit des 35-65 ans,

Source : SPF Economie (Statbel) - revenus fiscaux

catégorie d’age qui concentre les revenus professionnels.
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VERVIERS 1.4 Une ville plurielle / Revenus

En termes géographiques, la CPDT a étudié la localisation des ménages Figure 4.12.6:
. . . . . . . Précarité des ménages (201
précarisés, qui sont clairement implantés en fond de Vallée. A I'inverse, ges (2015)

les revenus les plus aisés sont implantés sur les hauteurs.

>z

Figure 4.12.7 :
Indice synthétique de difficulté (2015)

Précarité des ménages
[Composants de lindice de dificulté)

Classamant par quantila das sactaurs
statistiques sur les 12 viles PWV-FEDER

‘jf & " T
S
S T e

Indice synthétique de difficulté

origines, revenus, précarité sur

le marche du travail, précarité

des ménages

[:l Cuartier comiral

Limite secieur statistique
Limites communale

Classement par quantile des secteurs
statstiques sur ks 12 villes PWV-FEDER

| B
@’f ,.9" v‘“‘. s'»* b‘p' \‘P"
IS MO
Lol e SA i

et

{77 20 % 0 popuiaten o a vike

— Cuartir et 6 1 2
Limie seciew styfsticue Resimetas - Lopur - Uliios (2917
.::" [Terp— ouroes | SPY (B09) Van Hawme & etal (2008, BLAS 2918
L'indice de précarité des ménages confirme cette implantation,
d . .« €n faisant apparaitre I'importance d’agir sur le centre ville qui
| S—

wean  CONCentre les ménages en difficulté.

Massnaben  Leoat - e
Souroos : SPW (2015) Van Havme O. 613l (215) BCSS (2018)
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VERVIERS 1.4 Une ville plurielle / Revenus

Selon les chiffres de la pauvreté pour 2018 issus de I'enquéte sur les revenus de Statbel : « En 2018, 16,4% de la population en Belgique
était considérée comme a risque de pauvreté monétaire. Il s’agit des personnes vivant dans un ménage dont le revenu total disponible est
inférieur a 1.187 euros par mois pour une personne isolée. [...] Les familles monoparentales, les chémeurs et les locataires courent un
risque de pauvreté plus élevé. Les chémeurs (49,4%) sont beaucoup plus exposés a la pauvreté monétaire que la population active occupée
(5,2%). Les membres des familles monoparentales (41,3%) courent un risque quatre fois plus élevé que les membres d’une famille composée
par exemple de deux adultes et deux enfants (9,8%). Il en va de méme pour les locataires (37,2%) par rapport aux personnes qui sont
propriétaires de leur logement (9,1%). Enfin, les personnes les moins éduquées, qui disposent tout au plus d’un dipléme de I'enseignement
secondaire inférieur, affichent un taux de pauvreté monétaire quatre fois supérieur a celui des personnes les plus éduquées (27,8% contre
6,4%). L'indicateur européen de la pauvreté montre également que ces mémes groupes courent un risque plus élevé de pauvreté ou
d'exclusion sociale : 63,1% pour les chémeurs, 50,5% pour les membres de familles monoparentales, 44,5% pour les locataires et 32,9 %
pour les personnes faiblement éduquées. »

Les chiffres présentés précédemment font apparaitre un réel risque pour les Verviétois, tout comme la nécessité de continuer a s’occuper
au plus pres de cette thématique. Grace a des suivis adaptés et a la conclusion de projets individualisés d’intégration sociale, le CPAS met
en place, en collaboration avec le bénéficiaire, des mesures afin de lui permettre de trouver un emploi et de s’insérer dans la société. La
problématique du logement est également abordée. Nous constatons une corrélation importante entre la précarité financiere,
humaine et la précarité liée au logement.

Au cours des prochaines années, il s’agit d’accentuer le travail sur la thématique du logement et de la précarité en abordant notamment
avec les bénéficiaires I'importance de I’appropriation de I’habitat pour une vie meilleure. L’investissement de son logement permet a la
personne de bénéficier d’un ancrage solide afin d’affronter les autres challenges permettant un équilibre de vie : soin de santé, emploi,
réseau social...
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VERVIERS 1.5 Une ville plurielle / Intégration sociale

Le corollaire du déficit des revenus observés précédemment se traduit dans I’évolution du nombre de bénéficiaires du RIS. Le baromeétre
2018 du SPP Intégration sociale illustre que le nombre de personnes bénéficiant du revenu d’intégration pour 1.000 habitants est
nettement au-dessus de la médiane (3.051 Rl pour 55.198 habitants, 55,27 %). Outre la situation économique propre aux grandes villes,
ce nombre est aussi a mettre en relation avec les réformes a d’autres niveaux de pouvoir, ce qui fait que le nombre n’a cessé de croitre
depuis 2015.

Répartition des communes selon le nombre de RIS pour 1.000 habitants (%o) vise ajour duor209. @

Période 201801-201812 @ Légende

o [ nettement en-dessous de la médiane (de 0,00 % 3
4,32 %)

o W en-dessous de la médiane (de 4,32 %0 3 6,39 %)

» 1 autour de la médiane (de 6,39 %o 2 10,36 %)

* W au-dessus de la médiane (de 10,36 %o a 18,80 %)

o W nettement au-dessus de la médiane (de 18,80 %0 3
73,88%)
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Une analyse plus poussée fait apparaitre nettement la polarité de la Ville de Verviers, qui concentre plus de 40% des RIS de
I'arrondissement sur son territoire, chiffre stable depuis 2013. Cette situation est typique des pdles urbains qui concentrent a la fois la
production de richesses et les services sociaux. Elle fait apparaitre la nécessité d’agir de maniere efficace pour prendre en compte cette
réalité, a la fois dans un optique de cohésion sociale mais aussi d’intégration harmonieuse.

Nombre de bénéficiaires du R.l. par année

CPAS Verviers Arrondissement % /pop Province de Liége
Période bénéficiaires Verviers bénéficiaires % Pop.VVS VVS bénéficiaires % Belgique bénéficiaires %
2006 2570 5143 49,97 53597 4,80 21451 11,98 122355 2,10
2007 2620 5177 50,61 54150 4,84 21849 11,99 126201 2,08
2008 2775 5487 50,57 54519 5,09 22809 12,17 131708 2,11
2009 2806 5722 49,04 54862 511 24346 11,53 144434 1,94
2010 2814 6006 46,85 55253 5,09 25204 11,16 149978 1,88
2011 2645 5920 44,68 55736 4,75 24740 10,69 147680 1,79
2012 2463 5747 42,86 55739 4,42 24890 9,90 148469 1,66
2013 2435 5885 41,38 55733 4,37 25855 9,42 153942 1,58
2014 2528 6086 41,58 55463 4,56 26865 9,41 158424 1,60
2015 2830 6797 41,64 55356 511 30934 9,15 177082 1,60
2016 2962 7146 41,45 55177 5,37 32950 8,99 191746 1,54
2017 3022 7359 41,07 55194 5,48 34614 8,73 201953 1,50
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VERVIERS 1.5 Une ville plurielle / Intégration sociale

En ce qui concerne l'origine de ces demandeurs d’aide sociale, il apparait que le nombre de revenu d’intégration en faveur des
personnes étrangeres hors UE a connu un pic en 2017 et reste stable depuis. En conséquence, le CPAS, en premiere ligne pour répondre
a ces demandes, a été fortement sollicité pour apporter I'aide nécessaire via la plateforme logement mise en place en collaboration
avec le CRVI, grace aux précédentes programmations « Politique des Grandes Villes » mais également via l'intervention du service
énergie du CPAS. Le Service Insertion apporte également un suivi important en vue de lever tout frein a 'emploi (apprentissage de la
langue, socialisation...).

Evolution mensuelle du nombre de RIS selon le groupe de nationalités wise 2 jour du 07/2019
Graphigue en évolution i

4000
|—u.._-, — Etrangers UE Etrangers hors UE

g

1500

Nombire mensuel de bénéficiaires
o
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VERVIERS 2 Un tissu économique a soutenir

Ratio d'emploi intérieur (%)
moyenne annuelle 2015

Taux d'emploi administratif des 15-64 ans (%)

moyenne annuelle 2016

. Verviers 63,8
Venrvners 488 Verviers (A) 55,6

Ver‘vlers (A) 60,4 Liege (P) 56,6
Liege (P) 57,3 Wallonie 55,9
Wallonie 57,7

Source(s): Comptes de I'emploi wallon, Steunpunt Werk

La premiére partie de I'analyse contextuelle a fait
apparaitre un certain déficit dans les revenus des
Verviétois, par rapport aux moyennes. Outre le
niveau de formation, évoqué dans le chapitre

Bassin du Brabant Wallon 66,4%

précédent, il importe également de s’intéresser de Bassin de Hainaut Centre 48,1%
plus prés a la structure économique du territoire, Bassin de Hainatit Suid 52,1%
. . Bassin de Wallonie Picarde 57,7%
principale ressource de richesses. s o— 26.2%
Bassin de Liége 60,4%

D’une part, le taux d’emploi administratif des 15-64

. Bassin du Luxembourg 54,6%

ans est, malheureusement sans surprises, plus R b Rarrar 58.0%
faible que les moyennes provinciales et wallonnes. Bassin de Bruxelles 56,0%
Wallonie 55,9%

Par contre, dautre part, et cela est plus
surprenant, le ratio d'emploi intérieur est
largement plus élevé que les moyennes. Trés
concrétement, cela signifie qu’il y a -
proportionnellement a la population en age de
travailler - davantage de postes de travail a
Verviers qu’ailleurs en Wallonie.

Source : IWEPS (sur la base de données SPF Economie, ONSS, ONSSAPL, INASTI, ONEm) ; moyenne annuelle 2016

Source(s): Comptes de I'emploi wallon

Ratio d’emploi intérieur

Ratio
d’emploi
intérieur

Bassin de Verviers

55,2%

Ratio d'emploi intérieur 2015 (%)
[ 24.8% - 40.0%
[ 40.1% - 55.9%
B 60.0% - 80.0%
I 80.1% - 93.5%

Ratio d'emploi intérieur wallon: 55.9%

Réalisation: IBEFE Verviers
Source: IWEPS, moyenne annuelle 2015
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VERVIERS 2 Un tissu économique a soutenir

Part de I'emploi dans les établissements de

La structure de I'emploi a Verviers fait donc apparaitre plusieurs caractéristiques ' i
moins de 10 travailleurs (%)

essentielles : T
7’ H . 7 .
- une Part del emplm d§n§ Ie§ PME plus faible qu’ailleurs ; Ve 17.3
- le faible taux d’industrialisation ; Verviers (A) 20,9
- la prépondérance du secteur du non-marchand et des services ; Liege (P) 18,2
- Etle haut niveau de qualification requis pour travailler dans ces services. iiallonie 150
Source(s): ONSS - statistique décentralisée
Figure 4.12.14 : Part de postes dans l'industrie parmi
Répartition de I'emploi salarié par branche d’activité sectorielle (2016) I'ensemble des postes salariés (%)
30/06/2017
Verviers 11,8
Verviers (A) 17,1
Liege (P) 13,4
Wallonie 13,1

Source(s): ONSS - statistique décentralisée

Villes FEDER r 124

niveau de connaissances élevé parmi les

o i i - o 0 - il - il 1o postes salariés dans les services (%)
# Industrie & En. W Construction W Commerce [gros) B Commerce » veh. « horeca W Services marchands 8 Services aux pers, Ou non mar. 30/06/2017
Verviers 70,6
Verviers (A) 64,7
La_prépondérance du_secteur des services (marchands et non_marchands), le Liege (P) 66,0
niveau de connaissance élevé requis pour y travailler, croisés avec le niveau de Wallonie 66,0

diplomation des jeunes du bassin, souligne une des causes_ structurelle du
chémage dans la commune.
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Outre la zone d’activité économique de Petit-Rechain, Figure 4.12.9:
les entreprises demeurent majoritairement implantées Nombre d’entreprises par secteur statistique (2016) (tous secteurs d’activité confondus)

dans le fond de vallée, qui concentre [I'activité N
économique. A

Une analyse sectorielle fait apparaitre que le
commerce de gros est, avec les services non-
marchands, une spécialisation verviétoise,

Nombre d'entreprises par
secteur statistique (2018)
(tous secteurs d'activité confondus)

Part du nombre d'entreprises
par rapport au total du nombre
d'entreprises des 12 ct

0,00
B c00-002
B co02-005
B o000
B o0-015
| PECIERE

Cuarter central

V772 uatier on ciscure
Limite soctes sasstioue

Figure 4.12.13:
Indice de spécialisation des b hes d’activité sectorielle

Agriculture
14~

124

Services aux pers. ou non -
mar, f

. Industrie & En.

w—Wallonie
w—\/llles FEDER

sty Limite communa’e

—\/E OIS

Services marchands " Construction

o 1 2 km
| S S |

Rboluston - Lapar - ULibgs 2917
Seures 800 LEOD'CA (2816)

Commerce + veh. + horeca “Commerce (gros)
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VERVIERS 2 Un tissu économique a soutenir

Historiquement, le commerce a été un des moteurs du
dynamisme urbain. Comme dans toutes les Villes
européennes, de multiples facteurs ont induit un
exode du commerce de proximité. Verviers n’y a
évidemment pas échappé et doit faire face a un
inquiétant phénomene de cellules vides.

C’est principalement au Centre-Ville que se concentre
ce phénomeéne, les quartiers périphériques et le
périmetre du Boulevard de Gérardchamps offrant un
visage plus dynamique.

Figure 1 : Répartition de I’offre commerciale de Verviers par domaines d’achat

Répartition en nombre de points Répartition en m? de surface de
de vente vente nette

mVide

® Courant

® Semi-courant léger

= Semi-courant lourd
Horeca

Services

Source : SEGEFA-ULg, 2017

% ANALYSE CONTEXTUELLE

Figure 2 : Structuration de I’offre commerciale de Verviers

¥ .
i Surface commerciale (m?)
\\ 50000
{- 25000
‘:\ '/(Q#ﬁ 10000
¥4 — 1000
Secteur d'activité
B celue vide
- Courant
- Semi-courant léger
I semi-courant lourd
Service et horeca
Points de vente
®  hors nodule commercial
Réseau de transport
w— Autoroute
: ~ Nationale
I Limites administratives

D Communes
— S

L

Auteurs : SEGEFA-ULg (2017)
Sources : SEGEFA-ULg (2017)
Fond de carte : SPW (2015)

=
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VERVIERS 2 Un tissu économique a soutenir

Figure 32 : Fonctionnement commercial de la commune de Verviers Le Schéma communal de développement

commercial, adopté provisoirement par le Conseil
communal du 29/04/2019, souligne la dynamique
commerciale de Verviers et son role polarisant au
sein du bassin : « Verviers est I'une des dix principales
agglomérations commerciales de Wallonie et
constitue la _polarité principale d’un bassin _de

A

® o™ o consommation s’étendant sur 10 communes et

@ secondaire abritant 145 000 habitants. Verviers fait donc partie

Vitalité commerciale B Lo T, - N

. s ase®’ e des polarités « qui comptent » a I'échelle de la

=E:::Z:m Wallonie. La réalisation du projet Crescend’eau, qui

"“."f_""'_""lm bénéficie d’une excellente accessibilité voiture en
b s . Ve . . .

® Fointde proximité u étant localisé sur le principal nceud routier de la

o commune, a permis de renforcer [attractivité de

= ':"'""‘“” s Verviers et d’étendre son bassin de consommation. En

lux voiture

€ Principal paralléle, Crescend’eau, bien que d’une dimension

P adaptée & une ville de 55 000 habitants, a toutefois

ey rompu  I'équilibre ~ commercial — qui  existait

Limites administratives L, R

[ communes { précédemment entre le centre de Verviers et le

boulevard des Gerarchamps. [...] En conséquence, le
centre de Verviers est aujourd’hui en perte de vitalité
commerciale et présente un taux de vacance
particulierement élevé, tandis que Gerardchamps-
Crescend’eau  s’impose comme la  premiére
destination de consommation « de masse » de la
commune et du bassin de consommation. ».
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Au niveau commercial également, c’est donc en Centre-Ville que sont
concentrées les difficultés, le reste de la commune témoignant d’une
attractivité indiscutable.
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£. SYNIHESE UES ETUUES EI PRUJEIS EXISIANTS

SNACK
SUPERMARCHE PETITE HORECA
En 2014, lors de la phase d’enquéte
s ity ] préalable a I'étude identitaire, une
BOULANGERIE offectads points forts RUE DU BROU

vaste enquéte chalands a été

réalisée.
i Meurs ageablse L;"?:Eé& Compilée en février 2015, les
ENQUETES résultats ont permis d’identifier les
commerces CHALANDS point forts et les points faibles du

CENTRE-VILLE

2014

@ e jugés manquants

commerce verviétois, ainsi que les
points faibles PROPRETE leviers d’actions.

Ces données chaudes viennent ainsi
utilement compléter les données
froides collectées ultérieurement
via le Schéma communal de

HODIMONT développement commercial.
ET RUE DE

poles commerciaux lieux désagréables
concurrents

PERIPHERIE

VERVIERS

DISON
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Outre le projet de centre
commercial privé en bord de
Vesdre, le centre-ville fait
actuellement I'objet d’un important
projet urbain — Verviers, Vville
conviviale — qui a pour objectif de
renouveler considérablement les
espaces publics du centre, dont les
deux places.

COUR FISHER

Ce projet, qui interviendra sur toute
la liaison allant de la Gare a I'hotel
de ville renouvellera également les
abords du piétonnier commercial et
du futur centre commercial.

Ainsi, la Ville entend effectuer un
saut qualitatif des espaces publics
dont un des objectifs est de
relancer la dynamique commerciale
en Centre-ville.
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Le niveau de revenus au sein de la commune, ainsi le défi du
redéploiement économique ont évidemment une conséquence sur le
tissu urbain.

Une analyse et une comparaison de la vétusté des logements fait
apparaitre une prépondérance de logements batis avant 1945 (57,2%).
Tant par rapport a la Wallonie que par rapport aux autres grandes villes
(cluster), le caractére ancien du bati verviétois apparait comme une
caractéristique marquante du tissu communal.

A l'autre bout du spectre, pour les logements érigés apres 1981, on peut
constater que Verviers se porte mieux que les villes comparables
(Cluster), bien qu’en dega des moyennes provinciale et wallonne.

Des incitants a la rénovation et a la remise aux normes d’urbanisme
existent déja, notamment en ce qui concerne la rénovation des fagades.

Un des défis sera de continuer a inciter les propriétaires a amplifier le
mouvement, notamment via une politique exemplative de rénovation des
espaces publics visant a en augmenter la qualité et, donc, I'attractivité.

Log ANALYSE CONTEXTUELLE
3 Un tissu urbain vieillissant

Part des batiments érigés avant 1900 (%)

01/01/2018
Verviers 32,0
Verviers (A) 23,7
Liege (P) 23,3
Wallonie 27,6

Source(s): SPF Finances, SPF économie - Statbel

Répartion du béati par année de construction : 2015

9,0 % 135 % 284%

159 % 15,8%

11,0%

13,7 % 87%
83%

73%  1L1%

Province

10,2 %

11,3 %

11,7 % 11,9%

* Source : SPF Economie (Statbel) - Utilisation du sol, parc de batiments et vente de biens immabiliers

1,5%
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VERVIERS 3 Un tissu urbain vieillissant

Figure 4.12.1 :
Ces données, rapportées de maniere géographique, font une Qualité du béti - dge et confort des logements (2015)

nouvelle fois apparaitre la spécificité du centre-ville ol, mis a part les
environs de la place verte, la qualité du bati reste assez faible, tout
comme a Ensival, Lambermont et Stembert.

>z

-~
)
u

Par ailleurs, la cartographie des biens repris a linventaire du
patrimoine (points bleus), indique une concentration des batiments
anciens et remarquables également dans le centre-ville.

Qualité du bati (dge et confort)
b (Composante de findice Catiractvité
1 résidentielie)
H Classement par quantile des secteurs
i statistiquas sur ks 12 viles PWV-FEDER

"‘
£ ane o 1 Zhm
I S—

Pwinatian . Logur - ULiige (3217}
Bourses - Cerwim (30%1). BFF Evonsivis (2012, WEPS RO18). BPW ()

En ce qui concerne les biens classés, on en recense 97 sur le territoire de la
Ville de Verviers, ce qui en fait une des premiéres villes wallonnes en termes
de densité patrimoniale.

J

- 4 ‘ : C /. 8
: W Yo, .@‘r’é&v
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Le corollaire de ces statistiques fait
apparaitre un taux d’attractivité résidentielle
peu élevé, principalement dans les quartiers
centraux.

La encore, plus on s’éloigne du fond de
vallée, plus le taux d’attractivité s"améliore.

Dés lors, il n’est pas étonnant que les

Figure 4.12.2:
Indice synthétique d’attractivité résidentielle (2015)

Indice synthétique d'attractivité
résidentielle : acces a la propriéte,
qualité du bati, capital

. .. socio-économique
revenus les plus aisés choisissent les S S——
i insi tiques (difficulté = i it cans
haute,urs ppur s’installer, renforcant ainsi la s 6 B3 R Tion e
paupérisation du centre. composantas de rindice)
- ]
. . . Ve . 7 ° b * ]
Ceci illustre, une nouvelle fois la nécessité f
. . . L 0
d’une intervention vigoureuse et qualitative :
sur le centre urbain afin d’enrayer cette - Qumbios o
. | . d Limie sactaur statistique
spirale et attirer des revenus moyens et i R A
élevés.
Cet objectif de mixité sociale, de
gentrification, passera par I'amélioration du
cadre de vie et de I'attractivité du centre. . : o
Haskzaton  Lapur - {7047
Sewrces  SPW2015), Wen Mamme O et al 2015) oy
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It

La vétusté et I'attractivité faible du bati vont donc de 3 S
pair avec une grande concentration de biens ' =
exceptionnels, dont plusieurs batiments emblématiques
appartenant a la ville de Verviers. Ces batiments
demandent, eux aussi, a étre rénovés de maniere
qualitative et inclusive, notamment pour prendre en
compte une meilleure accessibilité.

En effet, selon les chiffres du SPF Sécurité Sociale,
Verviers comptait fin 2016 4.458 personnes de 21 ans |
et plus reconnues comme personne handicapée, ainsi
gue 378 enfants. De méme, 2.264 demandes de places
de parking ont été enregistrées. Dans le méme temps,
tres peu de batiments publics sont actuellement
accessibles : le rez de chaussée de I’Administration
communale, le CTLM, certaines parties de Ila
Bibliotheque, certaines parties du 66 rue du college et
salle Devaux.

Il apparait donc essentiel de continuer et d’amplifier
les efforts entrepris ces derniéres années pour rendre
le maximum de batiments accessibles !
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En ce qui concerne les espaces
publics, qui doivent eux aussi étre
remis a niveau, les investissements
sont déja en partie pérennisés via
I'investissement du FEDER dans le
projet « Verviers, Ville conviviale »,
qui va considérablement moderniser
les espaces du Centre-Ville.

La encore, il conviendrait de
compléter le montage financier pour
achever de rénover tout le périmetre,
sans sacrifier a la qualité du projet.

En effet, I'investissement massif et
qualitatif des Pouvoirs publics, outre
leur objectif premier de veiller au
bien-étre de la population, a
également pour effet collatéral o
attendu de créer un « choc ' :
psychologique », d’actionner un effet ST~
de levier qui permette d’attirer des

investisseurs privés pour rénover le

bati, dans un contexte plus favorable.
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Outre les éléments factuels d’analyse détaillés ci-dessus,
d’autres  éléments extérieurs et ponctuels ont
passablement dégradé I'image de la ville ces dernieres
années. En résulte un sentiment de dénigrement éprouvé
par les Verviétois dont les effets peuvent se révéler
négatifs pour les générations qui devraient grandir dans ce

de la ville.. ils disent que le centre-ville est
mort, qu'il y a trop détrangers...

DEFAITISTE

| 11 fat avoir un discrous posiif par rapport |

RACISTE

ANALYSE CONTEXTUELLE
4 Une image en mutation

d Verviers ! Je ne savais pas qu'il y avait

Jait pour que les gens sin aillent !

tant détrangers ! Il vy a plus que des arabes
et du quart monde en ville ! Ca miénerve !
Mais en méme temps on dirait quon a tout

CE QUE LES VERVIETOIS DISENT DE VERVIERS..

Tous ces gens qui me disent «Quelle affaire

Quand on a décentralisé le cinéma, a a été
une gaffe énorme ! Les gens ne vont plus

. ville. Je ne vois pas ce quon a de ervietois qui déni il dans le !
sentiment. il e =
ambiant, il est propre & Verviers ! cette mauvaise image ! lls la dénigrent mais VIDE
i restent quand méme & Verviers ! —
. e . N Je nioserais pas me promener soird
Ce sentiment est partagé par la population elle-méme, TRISTE ‘wmm
comme en témoigne cet extrait des données récoltées lors ————— DELABREE P ———
d |, ~ . , d | d d C‘f:’"‘"’“"“‘v""""z‘“hz"m du tout en insécurité ici !
état -; L
,? enguete. cfcoyenne meneée en 2015 dans le cadre de s SeRT R DANGEREUSE
I’étude identitaire. e
e MOCHE o e e
. s . . e fowr? ou & Eupen. Je rigole quand on me parie
Ceci témoigne de I'importance de forger une communauté : , de g car g e foit e polarise e déba,
. . U faudrait quand méme plus dexigence frustrer les gens. Si on lic lnsécurité awx
plus forte et plus unie, consciente de ses forces et donc o mves des bowtques, une cblgtion tranges cest dommage. Il vaflloi
. N e ) X desthétique ! Une exigence ! Les étages sont |NFERNALE Souvrir, surtout dans une période de crise.
confiante en ses capacités a relever les défis de I'avenir. e e | PAUVRE
Je veux déménager d'ici le plus vite
Pour cela, il est proposé de se baser sur les facteurs de FATIGUEE [ o s v e o
R prop e . . e i
fierté identifiés par les Verviétois eux-mémes, et exposés e e e Sk nein

en page suivante.

S0t e g sy
A0 WL X RS (SO ROPECTY 10
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4 Une image en mutation

I y a une vraie tradition de patisserie a

On dit que le Belge est discret et
humble... le Verviétois lest encore plus !

Verviers, et une vraie histoire du chocolat.
A une époque, il y avait plusieurs grandes

Jai limpression que les Verviétois ne
sont pas prétentieux, trés humbles, trés
accessibles.

GOURMANDE

Jai du mal a cerner ce quest Verviers. Il
faut la re-créer, lame de Verviers, en faisant
germer un esprit Verviétois ! Il faut faire
quelque chose la ot il ne se passe rien...
battre le fer sur le coté citoyen !

RENAISSANTE

HUMBLE

FIERE
PROMETTEUSE

PHASE 1 - PORTRAIT DU CENTRE-VILLE / ETAPE 2

CE QUE LES VERVIETOIS DISENT DE VERVIERS..

Souvent on a des clients étrangers
qui nous disent : ‘Quelle belle ville I
Ca nous fait plaisir !

Ce que je trouve génial cest ces

Ilya quand méme un Jeunes qui r"eviennent ri. Verviers, qui
eroveat e des saloms des veulent y vivre. C’est bien la preuve
sty plen de feunes que Verviers nest pas morte !

qui essayent de relancer la

= ENTREPRENANTE

DIVERSE

Pour moi l'identité Verviétoise, cest la
diversité, le mélange des cultures différentes.
Cest une richesse !

La multiculturalité, a Verviers, cest
important... Il faut en jouer pour que ce soit

DIFFERENTE

MULTICULTURELLE

CREATIVE

un avantage, il faut casser les clivages !

On a un super conservatoire, une super

Sy T

Hly

1y a 130 nationalités a Verviers, il faut
prendre ca comme une richesse !

a un vrai esprit créatif a Verviers !

une super

AGREABLE
AUTHENTIQUE

CONVIVIALE

Tout le monde se

BELLE

Au Grand Bazar, aussi, la on se sent chez
nous ! Ca fait 15 ans quon va manger la
une fois par semaine, a la pizzeria, cest la
Samille !

Certes, il manque danimation, mais quand
on tente quelque chose, un marché de noél,
un marché provengal, ¢a ne fonctionne

pas si mal. Le Verviétois est quelquun de
familier, de chaleureux, et qui vit dans un
milieu multiculturel et cest pas si mal. Avec
un peu de volonté on peut faire quelque
chose de notre ville.

HUMAINE

connait a Verviers !

Cest comme un gros village... Pas trop gros,
pas trop petit...

MECONNUE

Elle est de taille humaine, tout juste de la
bonne dimansion pour les trajets a pieds.

RICHE

Il y a un potentiel énorme ici ! Jaime bien
dire que Verviers est une truffe cachée ou
un diamant brut a faire briller !

Les Verviétois ne connaissent pas assez leur
ville... Si les Verviétois en parlent en bien,
¢a marchera ! Il faut sorganiser...

Il'y a tellement de gens bien a
Verviers, quon ne connait pas...
Quon leur donne la parole, quon les

valorise !

Il'y a un vrai nid de personnes qui se
bougent ! Dans la culture underground,

étre Verviétois, cest vraiment cool !

‘quidam environmental graphic design
A 2015 / VILLE DE VERVERS / SCHEMA PROSPECTE - 11
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VERVIERS 4 Une image en mutation / Culture

Le domaine dans lequel la mutation est sans doute la plus
profondément a I'ceuvre dans les villes d’ancienne tradition
industrielle est sans aucun doute la Culture. De Bilbao a Berlin,
en passant par Charleroi, les exemples ne manquent pas de
redéploiement de centres urbains autour de ce secteur, a haute
valeur sociétale et identitaire ajoutée.

De maniere générale, si le rapport Brundtland de 1987 consacre
trois piliers principaux au développement durable - la croissance
économique, linclusion sociale et I’équilibre environnemental —
la culture est aujourd’hui reconnue comme le quatrieme pilier de
ce concept, en ce qu’il reflete la complexité de la société. Dans sa
Convention sur la protection et la promotion de la diversité des
expressions culturelles de 2005, 'UNESCO reconnait que « La
culture crée un monde riche et varié qui élargit les choix
possibles, nourrit les capacités et les valeurs humaines, et est
donc un ressort fondamental du développement durable des
communautés, des peuples et des nations ».

En tant que pole urbain, Verviers participe évidemment a cette dynamique. Ces dernieres années, de nombreux projets relatifs a la
culture, a la créativité et a la transition numérique ont été initiés et se développent. Mis ensemble, ces projets marquent le territoire et
I'identité, participant ainsi au développement d’une nouvelle image, qui tient a la fois compte du passé lainier et, aussi, des potentialités
actuelles et futures. Le montage financier de ces projets demande a étre complété, pour qu’ils puissent se déployer de la maniére la plus
positive possible pour les citoyens.
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VERVIERS 4 Une image en mutation / Culture

Le Grand Théatre, un nouveau
carrefour des musiques

Premier signe tangible de la mutation
verviétoise, cet édifice néoclassique
monumental va bientot faire 'objet
d’'une rénovation compléte, pour
laquelle la Ville a obtenu 13 millions
d’euros de subsides de la Région
wallonne.

I sera doté dune annexe 1 128 (n | AR

contemporaine et d’équipements { _ % ‘ "“lml
performants, pour devenir un lieu SR G KE s A I ETT

polyvalent, ouvert a toutes les 87

musiques et perpétuant la riche I ! !l I
tradition musicale verviétoise.

L'avant projet définitif a été adopté
en mai 2019 et les travaux devraient
se terminer en 2026, marquant ainsi
une rupture dans le paysage et un
nouveau départ pour la culture a
Verviers.
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VERVIERS

Les bibliothéques publiques, dont celle de Verviers sont des
acteurs essentiels de I|'accés au savoir et a l‘analyse et
I’appropriation de celui-ci, méme a I’heure numérique.

Le batiment abritant la bibliothéque communale, qui assure des
services dans tout l'arrondissement, nécessite une remise a
niveau et, surtout, un acces facilité aux PMR. Les chiffres de
fréquentation de 2018 illustrent la réelle utilité de ce service a la
population, ainsi que la polarité de cette structure.

Pour pérenniser la structure et assurer son développement, un
projet de modernisation a été étudié.

648 animations :

Nombre d’animations par section

e Section jeunesse 537
e Section adultes 65
e Ensival 46

Public par age :

e 0-17ans: 10.242

Crapaurue
1]
|

L[] ]

IMPLANTATION - ECHELLE 1/500

|

ANALYSE CONTEXTUELLE
4 Une image en mutation / Culture

= \ ’1,,, ;,';L
|
S
. école g
communale | » *
L Ceptre I | administration
\ | communale
465D \
— “/7
" BIBLIOTHEQUE DE VERVIER
\ e Veers Do | SechoA 4173
-~ \
_— “
—\ 1
e ‘ " hotel de vill
\ = 11 IR REPORTAGE |
= \’ = \ V X /\( [ ¥ phiotosrapHiauE| i |
\ \ T L
S \ '\ ) \ 3
i | v i
|
AMENAGEMENT D'UNE
)\’ \ puBLIC bl INFORMAHON

Aux
REOUITE

(OBJET DE LA DEMANDE :

Cyp

—

Permis durbanisme - 27/0472018

oo Ve 08 Verviers.

Verviers

Feme s |

e I8etplus:2.449

Type de public :

e Scolaires : 412 (la plupart en section jeunesse)

e Tout public (h. de conte, des bébés etc...) : 102

* Encadrement de jeunes (créches, écoles devoirs, plaines...) : 65
e Alpha:24

.

.

Public handicapés : 11
Autres : 34

Y S YS S S S S S S S SIS S S SIS

En 2018, la Bibliothéque communale a réalisé 648 animations de groupes, dont plusieurs hors de ses locaux.

La Bibliothéque communale a réguliérement servi 5.775 usagers (2.650 adultes, 2.897 enfants et 228 collectivités). L’ensemble
des sections a effectué 120.054 préts directs (45.125 aux enfants, 63.787 aux adultes, 11.142 aux collectivités). Il convient
d’ajouter a ces préts, les transactions de retour et les prolongations faites aux comptoirs.

De ses ressources propres, la Bibliothéque a prété 10.020 ouvrages en prét inter ou en dépét d’un an, a d’autres bibliothéques.
La camionnette des tournées dans 1’arrondissement a véhiculé 58.560 documents (soit un nouvel accroissement d’environ 3.5 %
sur 2017).
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Concretement, le projet visera a intégrer
davantage les nouvelles technologies dans
I'outil (ex : acces a la musique en ligne en lien
avec les missions assumées actuellement par
la médiatheque), a optimiser I'accueil sur le
site et a mieux accueillir les étudiants
notamment.

Bref, il s’agit de créer, en lien avec les services
de la Bibliothéque de Verviers, une véritable
bibliotheque 2.0, faisant la part belle aux
sources numériques du savoir, ainsi que
proposant aux étudiants une salle d’étude
leur permettant de préparer leurs examens
dans un environnement propice.

ORDINATEURS

SALLE DE TRAVAIL
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Outre la Bibliotheque et le Théatre,
Verviers dispose d’'un Musée communal
dont la richesse des collections est
assurément trop méconnue. La encore,
un vaste projet de développement
muséal est en cours dans un vaste
ensemble patrimonial a la porte est de
la Ville : 'Ho6tel de Biolley.

Travailler a la concrétisation du projet
est assurément une étape important
pour le redressement de I'image et de
I’attractivité de la Ville, tout comme un
moyen de rééquilibrer les fonctions
vers la porte ouest de la Ville.
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UNE OUVERTURE ACTUELLE REDUITE

L'actuel Musée des Beaux-arts et de la Céramique est soumis a de tres
nombreuses contraintes de fonctionnement qui ne lui permettent que
tres difficilement d’assurer ses missions de base :

* Un batiment non accessible aux personnes a mobilité réduite
devant étre remis aux normes,

* Une manutention complexe et malaisée (hombreuses marches,
absence de monte-charges, couloirs étroits, etc),

* Un déficit d’espace pour des fonctions premieres impliquant le
décrochage des expositions permanentes pour réaliser des MUSEE DES BEAUX-ARTS
expositions temporaires, ET DE LA CERAMIQUE

* Des espaces d’exposition vieillissants et trés contraints (sous-sol)

1.500 m2su |

aux équipements techniques obsolétes (lumiére, graphisme, In_nu:rglu 14h ‘;‘ 17h
médiation, etc), Mercredi : 14h 217h
* Des réserves partiellement équipées et ne respectant pas les ‘\‘/Z‘:l‘grédi ) ;
préconisations internationales de conservation préventives Samedl: 14h 217h
(variation climatique importante, absence de régulation de Dimanche :  15ha18h
I’hygrométrie, empoussierement, lumiere, etc.). Ouvert 12h/ semaine

MUSEE D’ARCHEOLOGIE

ET DE FOLKLORE

Lundi : /
Mardi : 14hai7h
Mercredi : /
Jeudi : 14h a17n
Vendredi : /
Samedi : 9hai2h

Dimanche : 10h a 13h

Ouvert 12h / semaine
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OBJECTIFS DU PROJET

Conscient de la vétusté et des contraintes du musée actuel, la Ville de Verviers et ses représentants se
sont engagés il y a plusieurs années déja pour la réalisation d’'un nouveau musée destiné a :

¥v" Mettre en valeur des collections de premier ordre (3¢ collection de beaux-arts de Wallonie) tout en
s’inscrivant dans une dynamique contemporaine

¥ Transmettre I’histoire de Verviers et permettre sa réappropriation par ses habitants

¥' Diversifier ses publics et élargir son audience - notamment en direction des plus fragiles

¥v' Consolider sa place d’acteur culturel dans la ville

Aujourd’hui Demain
D’un musée dans la ville... ... @ un musée pour la ville
4
1
1 -
| 7 i
—O— ) Y@
R
¥ \
* Un projet centripéte en relative autarcie *  Un projet encourageant les synergies
urbaine, = Un équipement en lien avec son environnement
* Des espaces limités et vieillissants = Un musée identifié comme un outil de
* Un batiment difficilement accessible compréhension de la ville et de son histoire
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INSCRIRE LE MUSEE DANS LA VILLE

Positionner le musée dans son environnement immédiat pour
le faire rayonner et développer les liens entre les institutions
Repositionner l'offre culturelle dans une vision globale.
Penser les parcours d'exposition en lien étroit avec la ville et

)

Tesent °<,,
N o . N v
s’appuyer sur I'offre touristiqgue déja existante 4.90 °~‘.v %y
+  Identifier le musée comme point de départ de visites 7 O F"&,;,"’q,& e“*‘)
touristiques favorisant une lecture croisée de Ihistoire 04"9.;9 Ey ?t‘,i{’gg,&. La Vesdre
() R
e O
----------------- T T et ? T
T S '--5"\_" ‘ ;‘
, S > 0’. TN ;
Uy ! : o ‘ ‘ PN \ /
[—»er Y ;7 et 5. ‘.‘ ’,r ol \ ; )
L/ - - ] 3
. Sop V& W L e T . ; 1 ; ’
o)z % S -aillllllllll\l‘! —=—"“::"' - : 1 4 7
L/ 2o ’ N 7
— ' ’ e ! p
o * ‘a" TN s
- RS Lo ,’ ~ -
o ‘ . - S,
.0 ..‘ ~ ~ - P ’
L @ TRl A
R ’
\\‘ \“’.‘ [’__,_.—‘1
¢ MUSEE BA & HISTOIRE

4 Monuments et bitiments d'intérét patrimonial

(SITE BIOLLEY)
’ Patrimoine industriel

4 Parcours des fontaines

AG studio - v+ PROJECTILES | VILLE DE VERVIERS | MUSEES DE VERVIERS — SITE BIOLLEY

6 NOVEMBRE 2018 | 10
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En février 2017, la Ville de Verviers s’est lancée dans I'élaboration d’une stratégie de Ville intelligente, visant a intégrer la dynamique de la
transition numérique des villes, en y intégrant le retour citoyen. Ainsi, une vision centrée sur ’lhumain a été définie :

Plus d’une dizaine de La vision « Smart » de Verviers

projets sont actuellement
en cours d’exécution, suite
a cette stratégie évolutive !

A I’horizon 2030, Verviers sera une ville intelligente et créative :

Verviers développera une intelligence collective en connectant entre eux tous les pdles de I’écosysteme
de la ville ;

Verviers mettra le renouvellement urbain a profit pour inventer, expérimenter et déployer de nouvelles
solutions ;

Verviers innovera en termes de création de valeur économique, sociale et sociétale, avec 'ensemble des
acteurs de la ville, pour 'ensemble des Verviétois ;

Verviers favorisera et stimulera I'innovation dans toutes ses formes et fera du collaboratif un nouveau
standard.

Verviers utilisera les nouvelles technologies comme un outil pour mettre I’lhumain au centre des enjeux
économiques, sociaux et environnementaux de la ville
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Partagez-vous cette vision générale ?

104 réponses . , . Loz L p .. ~
Dés le début, les citoyens ont été associés a la démarche par le biais d’'une enquéte

en ligne et d’ateliers. Ces derniers ont permis de valider la vision stratégique, de
définir des priorités et d’identifier les projets a mener a bien pour rencontrer
I"ambition objectif fixé par la Ville.
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VERVIERS 4 Une image en mutation / Ville intelligente
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VERVIERS

Les différents éléments
d’analyse contextuelle exposés
ci-dessus comportent de
nombreux éléments qui
recoupent lI'enquéte citoyenne
réalisée en 2014, dans le cadre
de la réalisation de [I'étude
identitaire de Verviers.

Sur base de ces éléments solides
d’analyse, il est donc possible de
définir des ambitions
transversales fortes, ainsi que
des quartiers prioritaires a
méme de territorialiser les
actions a mener.

ANALYSE CONTEXTUELLE

Des constats corroborés par les citoyens

PHASE 1 - PORTRAIT DU CENTRE-VILLE / ETAPE 2

LE CONSTAT

ville fragmentée,
frontiéres symboliques

centre-ville inutile

identité en perdition

espaces divers,
riches de leur différence

« des espaces quon ne traverse plus

« des groupes qui ne se parlent pas
«eux» et «nous»

« le fruit de I'histoire, des
transformations urbaines, des
rumeurs et des représentations

« plus de raison de venir

« plus de commerce, rien a faire le
soir, dangereux sur les berges, dans
les parcs, dans certains quartiers

« les vervietois ne se cotoient pas
donc ne se connaissent pas

« manque de contact,
de communication

« l'influence du quéen dira-t-on

« lécho des événement

« lexceptionnel eclipse la normalité

« espaces de destination, dans
lesquels on a plaisir a aller

« une certaine catégorie de la
population qui voient les frontiéres
mais aiment la différence

Iy a plein de gens qui nlont plus envie de
venir a Verviers... cest vide... en tant que
fille, je ne suis pas a laise. Je travaille ici
mais je ne me proméne méme plus dans la
ville !

On ny va plus, on ne sy sent pas a laise. A
Hodimont, méme en journée, je noserais
pas niy promener. Pourtant je préfére une
petite ville comme Verviers, ot tout est
proche. Mais on n'y va plus

Cest tombé a rien... On ne voit plus de
Verviétois. Les gens sont grincheux. Les
grandes surfaces ont vraiment fait du tort...

Le probléme, cest de ige le manque

Toutes ces femmes voilées, je suis désolée
mais ¢a me dérange ! On ne se sent plus
cheznous ! Ily ena trop !

Parfois je propose a des amies de venir au
restaurant a Verviers mais elles en veulent

Jjamais. Parce que cest mort, parce que cest
d parce que cest nul...

Quand on dit a Liége quon est de Verviers,
on nous prend pour des barakis !

de convivialité, entre p de tous
horizons. Notre société est égoiste, on est
dans le chacun pour soi, on rose plus
rendre service, s'investir dans le vivre-
ensemble.

Hodimont, cest trés important pour
Verviers. Il y a de tout, cest ouvert tous les
jours, dimanches, jours fériés,... Verviers
a besoin d’'Hodimont ! Cest frais, il y a du
choix, cest sympa, le prix est correct...

Des spécialités somaliennes comme ¢a, on
nen trouve qu'ici, @ Hodimont. En plus,
Jjaime bien venir dire bonjour a mon ami
Omar, on sentend bien !

Je ne vois pas l'intérét daller encore a
Verviers alors qu'il y a beaucoup plus a
Liége, @ Maastricht ou a Aix...

Les Vervietois ont loreille paresseuse et leeil
distrait par les faits divers. Ils ne se rendent
pas compte de la richesse qui les entoure.

Suite a lattaque anti-terroriste, jai
clients qui ont dé

7

Quand jétais ado, jallais souvent &
Hodimont, je parlais avec les Grecs du
quartier. Il y avait une trés bonne ambiance,
Jjai toujours été trés bien accueilli !

Quidam envronmental graghic design
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VERVIERS

Avant de détailler les ambitions transversales au sens décrétal, il convient de souligner que I'objectif majeur du college, au travers des
différentes actions déployées tant au sein de la PDU que du PST, demeure le développement de Verviers, dans sa valeur d'image comme
dans sa valeur d'usage. Si chaque projet a sa logique et ses objectifs propres, c’est bien la cohérence entre ces différents sauts qualitatifs
qui doit étre pergue.

Ainsi, le concept global imbrique pleinement les aspects urbanistiques, sociaux et économiques, pour une qualité de vie augmentée
pour les Verviétois. Il vise avant tout a renforcer la cohésion sociale et le vivre ensemble, a créer des espaces publics affirmés et
étroitement connectés, attractifs pour la vie sociale et économique, propices a stimuler la création d’emplois. Le tout se veut donc
générateur d'une identité positive et mobilisatrice fortement ancrée.

= | &4 |5 e
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AMBITIONS TRANSVERSALES

Outre les  données
récoltées lors de
I’analyse contextuelle, la
définition des ambitions
verviétoises s'est
également basée sur les
conclusions de la phase
de consultation
citoyenne menée en
2015, dans le cadre de
|’étude identitaire.

De nombreux retours
citoyens ont ainsi été
pris en compte dans la
définition des objectifs
de la Perspective de
développement urbain.

se rencontrer les gens !

Il y a déja une partie bien aménagée rue
Jules Cerexhe. Il faut continuer ¢a vers le
centre, faire de la Vesdre un lieu central, un
lieu de rencontre, un carrefour, il faut faire

11 faut ramener la nature dans la ville !

11 faut beaucoup plus despaces verts, des
arbres, des fleurs, des couleurs... Un parc en
plein centre de Verviers !

VERTE
JEUNE

TOURNEE VERS LA VESDRE

On veut organiser quelque chose pour les jeunes,
quelques chose dans lequel ils soient impliquée. Cest eux

les Verviétois de demain !

1l faudrait plus de commerces
qui attirent les jeunes. Si
Jjavais le budget, jouvrirais un
foodtruck, avec des burgers a

Plus dévénements ludiques
pour les jeunes !

Une grande plaine de jeux
sur la Place Verte !

laméricaine mais revisités a
ma facon. 1l faut faire quelque
chose pour les jeunes.

Mon réve cest tout simplement
qu'il y ait des gens dans la

ville ! Des terrasses, des lieux de
rencontre, la culture au centre
de la ville !

VIVANTE

CULTURELLE

11 faut davantage d'initiatives qui créent le
lien entre les différentes cultures :
pourquoi ne pas intégrer les visites de
mosquées a loffre touristique ?

Si on lie linsécurité aux étrangers, cest
dommage. 1l va falloir souvrir, surtout dans
une période de crise.

OUVERTE

VERVIERS

DEVRAIT ETRE ..

ORGANISEE

PHASE 1 - PORTRAIT DU CENTRE-VILLE / ETAPE 2

CF QUE LES VERVIETOIS VEULENT QUE VERVIERS SOIT..

COLLABORATIVE

Iy a plein dactivités a Verviers,

mais est-ce quelles sont bien
communiquées? Il y a un vrai manque
de contact entre les centres culturels...

11 faut faire faire les choses
par les gens des quartiers.
Que ¢a reparte des gens !

Aujourd’hui, les événements, cest
vraiment du bricolage...

Ca que de participation
citoyenne. Il faut faire
participer les gens, créer des
synergies !

LOCALE

11 faut faire travailler les gens de chez
nous, les artisans, les artistes,...

11 faudrait plus de petits commerces
indépendants, spécialisés et de qualité...
Les gens cherchent le conseil, le contact
¥ :

ORIGINALE

INATTENDUE

UNEVITRINE

Il manque une réelle offre culturelle
a Verviers. Un festival qui ne soit
pas la redite de Spa ou des Ardentes,
par exemple. Que les talents dans la
région donnent aux personnes qui ne

Mon meilleur souvenir, cest quand une
montgolfiére cétait posée sur la Place du
Martyr. 1l y avait plein de gens qui étaient
venus voir, qui voulaient aider. Des gens
de toutes les classes sociales, de toutes les
origines.

1l faudrait créer au centre de Verviers des
vitrines dassociations, de sociétés qui sont
implantées dans la région... Il y a tellement
dactivités économique méconnues ici ! Les
gens ne se rendent pas compte !

pas Verviers lenvie dy aller

Il faudrait vraiment intégrer lart dans la
ville ! Quon le retrouve réellement a tous Yienl
les coins de rue !

11 ne faut pas essayer den faire une ville
bling-bling, la ville parfaite ! Il faut arréter
de vouloir faire comme ailleurs ! Il y a a
Verviers plein de ressources dont on ne fait

FOLLE

1l ny a pas assez d'idées, pas
assez de folie... Il y a tellement
de créateurs ici, il faut aller
vers eux, leur faire confiance !
1l y a plein de chouettes idées,
plein darchitectes...

Quidam environmental graphic design
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VERVIERS Premiere ambition

Faire de Verviers un vecteur de mieux vivre ensemble, de
solidarité et d’émancipation

De nombreuses données statistiques ou
citoyennes font apparaitre certains
clivages géographiques ou sociaux a
I'intérieur de la Ville. Il importe d’apporter
des réponses efficaces a certaines
problématiques  touchant les  plus
précarisés, tout comme il importe de
donner toutes ses chances a la jeunesse et
de soutenir la vie associative. De méme,
'accent sera mis sur laccessibilité
physique des batiments et le
développement d’infrastructures
culturelles accessibles au plus grand
nombre.

Cette ambition s’inscrit dans I’objectif
défini par le Gouvernement wallon visant a
faire des communes a caractére urbain un

vecteur de mieux vivre ensemble et de

solidarité.
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VERVIERS Deuxieme ambition

Poursuivre et amplifier le redéploiement du centre urbain,
en proposant des espaces publics de qualité et en agissant
sur la qualité du bati. |

L'analyse contextuelle a démontré le vieillissement du tissu urbain, particulierement
en centre-ville. De méme, I'impact sur le sentiment de bien-étre des citoyens est
clairement apparu des diverses enquétes. Des lors, la Ville de Verviers entend
concentrer les investissements pour rénover les espaces publics et certains
batiments publics, augmenter la qualité de vie et renforcer I'attractivité de la Ville.
Ainsi, I'objectif est de créer un climat favorable aux investissements dans le bati, a
méme de créer un cercle vertueux attirant les investissements privés.

Cette ambition s’inscrit dans deux des objectifs définis par le Gouvernement
wallon, a savoir :
offrir un réseau d’espaces publics attractifs, en ce compris d’espaces verts ;
et encourager la reconstruction de la ville sur la ville.
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£54 AMBITIONS TRANSVERSALES
VERVIERS Troisieme ambition

Faire de Verviers une ville prospere et créatrice d’emplois

Comme tous les centres urbains wallons, la Ville de

. , . . L1 | I.
Verviers concentre des problématiques  socio- -+ ~
- T 4444

o

économiques dont chacun doit se saisir. De nombreuses
statistiques révélées par I'analyse contextuelle soulignent IR
cet état de fait. Ainsi, au-dela des mécanismes fédéraux ., &
de solidarité et wallons de stimulation économique, la &

Ville de Verviers entend elle aussi travailler aux
conditions d’'un redéploiement économique créateur
d’emploi pour les Verviétois.,, notamment dans le |
commerce mais aussi dans I'économie créative.

Cette ambition est indissociable de la premiére ambition
transversale de la PDU, qui a trait a la cohésion sociale,
considérant que la création d’activités économiques et,
donc, d’emplois, est le complément de I’action sociale.

Cette ambition s’inscrit dans I'objectif défini par le
Gouvernement wallon visant a faire des communes a
caractére urbain un moteur du redéploiement
économique.
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PHASE 2 - POSITIONNEMENT IDENTITAIRE / ETAPE 1

CONSTAT - 3 VALEURS-CLES

Jaime Verviers avant tout pour son histoire. Il
sest passé tellement de choses importantes ici...

Dans ce cas également, les

la des usines, les premiéres luttes
ambitions transversales Verzenagzém7 ‘";dev:le' dustialis : Ia premidre Infernational e
sur a vi
4 4 H - dartistes, de créateurs a Verviers... mais ils
re po n d ent etroitement aux internationale, la ville oii on a inventé le ":“:::;a:a;; ;ui-:sm a::::’:ﬂu:;l‘:;‘mt '
, . , , livre de poche... '
valeurs-clés qui ont émergé de
I'étude |dent|ta ire et des HyAu de plus en plus d'initiutives;{ourﬂfire
n . Dans n'importe quelle petite rue, tu as un revivre le centre ! On sent une vraie envie !
en q u ete S Cl toye nnes: patrimoine exceptionnel ! Toutes les maisons
sont belles ! Cest liée a histoire de la ville... Ca 11 faudrait que tous ces gens qui se bougent
L . a été une des villes les plus riches du monde ! AM BlTI[]N pour Verviers travaillent ensemble et soient
- La ConV|V|a||te est tradUIte les moteurs du changement !

Souvent on a des clients étrangers qui

dans |a PDU par |e mieux nous disent : ‘Quelle belle ville I’
vivre ensemble, la solidarité Ca nous fait plaisir !
et I'’émancipation ;

1l'y a a Verviers une vraie dynamique,
dartistes, d'intellectuels. Jai l'impression qu'il y
en a plus quailleurs...

- L'ambition est traduite par
la prospérité et la création
d’emplois;

Verviers ne se limite pas & un centre-ville

ou une ville, elle est une région naturelle,

- La fl erte pa r | a rea I isation fabuleuse ! I faut se raccrocher a lextérieur et Cest comme un gros village... Pas trop gros,
’ i i a ses atouts ! pas trop petit... Tout le monde se connait
d espaces pUbIICS attraCtlfs' 1l faut cfaire de la Vesdre un lieu central, un Verviers !
lieu de rencontre, un carrefour, il faut faire se Elle est de taille humaine, tout juste de la
rencontrer les gens ! bonne dimension pour les trajets a pieds.

Ce que je trouve génial cest ces jeunes

qui reviennent & Verviers, qui veulent y
vivre. C'est bien la preuve que Verviers

nest pas morte !

Quidam envionmentsl graphic design
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La territorialisation des ambitions est, évidemment,
fonction du contenu de celles-ci et des grandes
tendances dégagées par I'analyse contextuelle.

Ainsi, deux quartiers prioritaires sont retenus.

En ce qui concerne la premiére ambition, visant a
Faire de Verviers un vecteur de mieux vivre
ensemble, de solidarité et d’émancipation, c’est
I’entiereté du territoire communal qui est
sélectionnée.

En effet, I'objectif de travailler avec I'ensemble de la
population sur des projets de cohésion implique, de
facto, de ne pas exclure a priori une partie de cette
population. Ainsi, les actions déployées dans le
cadre de cette ambition le seront sur I'entiereté du
territoire, afin de toucher un maximum de
Verviétois.
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VERVIERS

En ce qui concerne les deuxiémes et troisiemes ambitions - visant a Poursuivre et amplifier le redéploiement du centre urbain, en
proposant des espaces publics de qualité et en agissant sur la qualité du bati et a Faire de Verviers une ville prospére et créatrice
d’emplois — c’est le quartier du Centre-Ville qui est sélectionné.

En effet, de tres nombreuses données de I'analyse contextuelle y localisent des difficultés, qui demandent des réponses cohérentes et
énergiques. A cette fin, la Ville de Verviers et plusieurs partenaires externes y développent déja des projets structurants dont
I’envergure doit permettre de créer un choc de confiance et de repartir dans une spirale positive.

La réussite globale de la redynamisation plurisectorielle du centre-ville est résolument stratégique pour entamer un nouveau cycle

positif pour la Ville. Deés lors, la volonté est de concentrer les moyens d’actions dans ce quartier emblématique, afin de donner toutes les
chances de réussite a la reconversion de la Ville.
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_Le centre-ville, le coeur du défi _ *Qfg
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Rénovation du Grand Théatre 568, 4
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VERVIERS  Rénovation et réaffectation du Grand Bazar
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L'installation du Musée a I’ancien hotel de Biolley
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La modernisation de la Bibliotheque

Située sur la place du marché, la Bibliotheque communale remplace des anciennes
maisons d’habitation démolies dans les années 1960, afin de faire place a une
véritable Maison de la Culture.

Cette construction concrétise un projet déja tres ancien d’éducation populaire a
Verviers. En effet, une bibliotheque partagée entre sociétaires voit le jour dés
1848, sans lieu fixe. En 1853, la Ville de Verviers engage un bibliothécaire pour
fonder et gérer une collection a l'usage du public, a I'Athénée Royal rue Thil
Lorrain.

Dans la foulée, diverses bibliothéques de quartier émergent a Hodimont ou aux
Hougnes notamment, sans que la ville puisse bénéficier d’un lieu centralisant les
ouvrages. C’'est pour répondre a ce besoin que la ville décide, en 1967, de la
création d’'une Maison de la Culture, matérialisée dans cet édifice de facture
moderne.

Inaugurée en 1975, la Bibliotheque communale remplit toujours cette fonction
aujourd’hui mais nécessite des investissements de remise a niveau du batiment,
ainsi que des adaptations pour répondre aux nouvelles pratiques de consultation
du savoir.
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*{%,vy PROJETS

-

VERVIERS

Poursuivre et amplifier le
redéploiement du centre
urbain, en proposant des
espaces publics de qualité
et en agissant sur la qualité
— du bati
Création d'un Y Portes de Verviers :

batiment pour la modernisation des
maison de I'égalité des entrées de la Ville

chances et du citoyen

Faire de Verviers une ville
prospeére et créatrice
d'emplois

Faire de Verviers un vecteur
de mieux vivre ensemble, de
solidarité et d'émancipation

Remise en fonctionnement
du Grand-Bazar pour en
Création d'un péle faire un pdéle économique
muséal moderne et commercial
(Financement PGV) (Financement PGV)

N OV OJ 0 0 09 07 00 09 00 09 0 00 09 0 00 09 0V 00 0 00 09 0V 09 0 0 0 0
VOV NIV NI NI IOV,
N O 0T 0 O 2T 05 O 2T 09 0 LI 0 05 0 I I 09 0 0T o I (I T oI eI oI o



WYL
YL
W

% PROJETS

VERVIERS

JQ/Q/Q/‘JU‘\R/‘\R/‘\RI‘J\‘R/U‘JQ/‘JU‘W‘\R/‘JU‘J
VOV NIV NI NI IOV,
N0 0T 0 00 0T 05 0 0 0 2 0 0 I 0 0 I 0 oI o oI T o oI oI oI o



Ville de VERVIERS

www.verviers.be

A& A4

RIS
2R
XL
S S SN
Y


http://www.verviers.be/

IMODERNISATION DE LA BIBLIOTHEQUE COMMUNALE

Le batiment abritant la bibliotheque communale, qui assure des services dans tout I'arrondissement, nécessite une
remise a niveau et, surtout, un acces facilité aux PMR. Il est dés lors prévu d’effectuer quelques aménagements dans
les locaux actuels afin de faciliter I'acces aux usagers et d’intégrer de nouveaux services (EPN, médiathéque, lieu
convivial, salle pour étudiants, ...). La conservation des documents et la mise en valeur des collections doivent
également étre revues. Bref, il s’agit de créer, en lien avec les services de la Bibliotheque de Verviers, une véritable
bibliothéque 2.0, faisant la part belle aux sources numériques du savoir, ainsi que proposant aux étudiants une salle
d’étude leur permettant de préparer leurs examens dans un environnement propice.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUl : Centre-ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :

e Faire de Verviers un vecteur de mieux e Faire des communes a caractéere urbain
vivre ensemble, de solidarité et un vecteur de mieux vivre ensemble et
d’émancipation de solidarité

e Créer des communes a caractere urbain
intelligentes

Justification sur base de constats de I’'analyse contextuelle :

L’acces au savoir pour tous se révele une mesure stratégique de développement de la Ville, tenant compte du niveau
de formation de la jeunesse, principal public cible de la bibliothéque. L'implantation actuelle regroupe les sections
Adulte et Jeunesse de la bibliotheéque et 'EPN (Espace Public Numérique). La médiathéque est située dans un espace
voisin mais sans connexion directe entre eux. On peut estimer a plus 1.500 par semaine, le nombre de personnes qui
franchissent les portes de ces lieux pour les services et activités qu’ils proposent. Il convient donc de décloisonner,
tant physiquement que fonctionnellement, ces différents services.

Outre I'acces facilité aux ressources physiques et numériques, la mise a disposition d’un lieu calme et propice a I’étude
envers les jeunes compléte ainsi un projet cohérent, qui s’inscrit étroitement dans le besoin de rehausser le niveau de
formation des Verviétois et de donner toutes les chances de réussite aux citoyens. De plus, le projet vise a maximiser
I'acces des infrastructures aux personnes a mobilité réduite.

Enfin, I'assainissement du batiment répond a un objectif de réduction de I'empreinte carbone dans laquelle la ville
s’est inscrite.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des colts (le montant des travaux énergétique est inconnu a ce jour):

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 600.000 €
Subside UREBA ? ? € (30% colt des travaux)
Montant total : 600.000 €
% Montant total en Subside Grandes Villes 100 %

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 600.000 € 100 %




‘ Montant total Subside Grandes Villes : | 600.000€

Espace de mise en ceuvre :

Bibliotheque communale de Verviers. Place du Marché, 9 — 4800 Verviers, ainsi que le public les sections Adulte et
Jeunesse de la bibliothéque, I'EPN (Espace Public Numérique) et la médiatheque.

Priorisation : 2

Année de début des travaux : 2022
Année de fin des travaux : 2024
Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e Nombre de préts

e Fréquentation de I'EPN

e Public a mobilité réduite

e FEtudiants utilisant la salle d’étude



RENFORCER L'INTEGRATION SOCIALE SUR LE TERRAIN

Renforcement des capacités d’action de |'action sociale sur le territoire de la Ville de Verviers
et ce, sur plusieurs axes. Il s’agit, d’abord, d'étendre le projet logement mis en place par le
CPAS grace a la programmation précédente du subside « Grandes villes ». Créé a l'origine pour
répondre aux demandes de logements des personnes reconnues comme réfugiées, il s'agit
d’étendre l'action aux personnes en difficulté sociale. Ensuite, il s’agit d’accorder une attention
particuliere au logement dans le cadre des projets individualisés d’intégration sociale pour les
bénéficiaires du revenu d’intégration, considérant que ce droit s’applique a tous. Enfin, il s’agit
d’effectuer un suivi efficace des dossiers d’aide sociale en poursuivant le renfort administratif.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUIl : Toute la Ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Faire de Verviers un vecteur de mieux e Faire des communes a caractére urbain
vivre ensemble, de solidarité et un vecteur de mieux vivre ensemble et
d’émancipation. de solidarité.

Justification sur base de constats de I'analyse contextuelle :

Au niveau social, la partie 1 de I'analyse contextuelle (Une ville plurielle) a fait apparaitre
plusieurs problématiques propres aux centres urbains en général et a Verviers en particulier,
notamment le faible taux de revenus, l'importance des familles monoparentales ou encore le
risque de pauvreté et les difficultés d’accés au logement. La recherche de logements reste
complexe dans un contexte urbain ou le nombre de bénéficiaires du revenu d’intégration
augmente. Les personnes en difficulté sociale s’orientent, dans certains cas, vers des logements
insalubres pour bénéficier d’'un loyer moins élevé ou vu le manque d’offres, sur le territoire, de
logements a prix modéré.

Il s’agit donc de répondre a ce droit au logement, reconnu par la Constitution, a la fois dans un
but de cohésion sociale mais aussi d’émancipation. Il s’agit donc de mobiliser de nombreux
acteurs, comme notamment le CPAS et le CRVI mais aussi d’autres partenaires extérieurs, et
ce, sur I'ensemble du territoire de la Ville pour éviter le phénomene de ghettoisation et pour
lutter contre la problématique des marchands de sommeil. Au sein du CPAS, en premiére ligne
pour répondre a cette problématique et aux projets individualisés d’intégration sociale, il s'agit
également d’assurer le renfort administratif dans le cadre global du suivi des personnes en
difficultés sociales.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 774.000 €

Montant total : 774.000 €




‘ % Montant total en Subside Grandes Villes 100 %

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 0€ 0%
Frais de fonctionnement 0€ 0%
Frais de personnel 774.000€ | 100 %

Montant total Subside Grandes Villes : | 774.000€

Espace de mise en ceuvre : La population précarisée de Verviers, qui cherche un logement décent.

Moyens humains :

0,5 ETP travailleur social pour le projet logement ;

2 ETP travailleurs sociaux dans le cadre des suivis PIIS (projets individualisés
d’intégration sociale) ;

0,4 ETP agent administratif dans le cadre des suivis PIIS (projets individualisés
d’intégration sociale) ;

1 ETP agent administratif dans le cadre de la poursuite du renfort administratif pour le
suivi des demandes d’aides sociales des personnes étrangeres et d'origine étrangere.

Priorisation : 1

Indicateur(s) de mise en ceuvre :

Nombre de personnes prises en charge pour |'ensemble du projet.

Nombre de propriétaires participant au projet logement.

Nombre et identification des partenaires pour I’'ensemble du projet.

Enquéte de satisfaction auprés du public-cible concernant le bien-étre dans le
logement apreés intervention des acteurs du projet.



RENFORCER L'ENCADREMENT PEDAGOGIQUE DANS L'ENSEIGNEMENT COMMUNAL

Il s’agit d’affecter un membre de I’Administration en tant que coordinateur de I'enseignement communal, afin
d’assurer I'aide et la coordination entre les différentes équipes pédagogiques (directeurs), administratives (différents
services de la Ville) et techniques (maintenance, travaux...). Au niveau pédagogique, il coordonne et supervise les
directions et les enseignants au niveau pédagogique. Il est assisté d’'une équipe chargée de la bonne mise en ceuvre
des différentes circulaires, et qui apporte un soutien administratif au personnel enseignant.

Il s’agit également de permettre a chaque école communale de se voir affecter un éducateur, dont I'objectif principal
réside dans I'apport éducationnel et pédagogique au sein de I'’équipe éducative permettant le lien entre les enfants,
les adultes, les parents. Il est en premiére ligne dans ce qui s’appelle « la gestion de conflits ».

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUI : Tout le territoire communal

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Faire de Verviers un vecteur de mieux e Faire des communes a caractéere urbain
vivre ensemble, de solidarité et un vecteur de mieux vivre ensemble et
d’émancipation. de solidarité.

Justification sur base de constats de I’analyse contextuelle :

Au niveau économique, la partie 1 de I'analyse contextuelle (Une ville plurielle) a fait apparaitre plusieurs indicateurs
soulignant a la fois le faible taux de formation des jeunes verviétois, avec une demande de qualification élevée dans
le principal secteur d’emploi, a savoir les services. Or, cette partie de I'analyse contextuelle a également souligné le
haut ratio d’emploi intérieur du territoire, ce qui signifie que le territoire de la Ville offre proportionnellement
davantage d’emploi a sa population que la moyenne wallonne. Ceci étant, le delta entre le niveau de formation et les
attentes des employeurs fait que ces emplois sont occupés par des habitants des communes voisines. Il importe donc
de stimuler, des le début du parcours scolaire, les jeunes a se former de la maniere la plus efficace possible.

Au niveau social et sociétal, la partie 1 de I'analyse contextuelle (Une ville plurielle) a fait apparaitre que les écoles
communales de la Ville de Verviers concentraient pres de 50 nationalités différentes et présentaient un indice socio-
économique défavorable. De plus, de trop nombreux jeunes Verviétois vivent dans des familles ou il n’y a aucun revenu
du travail. La encore, les écoles s'imposent comme le creuset de la citoyenneté et du vivre ensemble, et I'encadrement
doit également prendre en compte cette diversité pour en faire un vecteur d’inclusion.

Tous ces indicateurs illustrent la nécessité de travailler a I'inclusion sociale dés le plus jeune age. En ce sens, les écoles
s'imposent comme le réceptacle idéal pour former les générations futures a cette citoyenneté. En effet, de par leur
public plus varié et plus précarisé que la moyenne, il importe que ces institutions ne se contentent pas de dispenser
des savoirs — certes indispensables au développement personnel et pour un futur acces a I'emploi — mais participent
également a la création d’un véritable vivre ensemble, socle de la vie en société. Pour cela, les éducateurs auront pour
mission d’encadrer les temps libres et de prendre une part active dans la gestion de conflits, permettant de créer du
lien social entre les enfants, les adultes et les parents. Leur mission sera coordonnée, sur tout le territoire communal,
par un coordinateur unique pour les 13 implantations et une équipe de soutien pédagogique et administrative.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 1.969.131,08 €
Ville de Verviers : traitement du
coordinateur hors prime : 491.431,57 €




Montant total : 2.460.562,65 €
% Montant total en Subside Grandes Villes 80 %

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 0€ 0%
Frais de fonctionnement 60.200 € 3%
Frais de personnel 1.908.931,08 € 97 %

Montant total Subside Grandes Villes : | 1.969.131,08 €

Espace de mise en ceuvre :

L’action du coordinateur de I'enseignement, du personnel administratif et des éducateurs concerne les implantations
de notre enseignement fondamental ordinaire (2552 éleves).

Moyens humains :

e 1 coordinateur de I'enseignement (administratif et pédagogique) a temps plein. (58.908,44 €)
e 12 éducateurs a % temps (19 h/semaine). (1.438.992, 72€)
e 1,5 ETP administratif (411.029.92¢€)

Priorisation : 1
Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e Amélioration de la coordination au niveau des divers services de la Ville concernant I'’enseignement
(avancement des travaux, intervention du service de la maintenance, ...)

e Taux de redoublement en diminution.

e Amélioration des résultats obtenus pour I'obtention des Certificats de base (CEB).

e Satisfaction des parents vis-a-vis de leur école (moins de changement d’école).

e Satisfaction du travail du personnel (moins de congés pour « Burn out » et stabilité des équipes).

e Gestion des conflits permettant de diminuer les « exclusions » d’éleves et d’améliorer le sentiment de bien-
étre.

e Rapports d’évaluation des enseignants positifs.

e Nombre de projets pédagogiques en relation avec I'extérieur (musée, projet culturel, ...)



CREATION D'UN BATIMENT POUR LA MAISON DE L'EGALITE DES CHANCES ET DU
CITOYEN

Le projet consiste en la construction d’un nouveau batiment pour la Maison de I'Egalité des Chances et du Citoyen. Le
batiment sera occupé par divers services de la Ville, des associations et I'accueil parascolaire. Il est également prévu
d’installer un parking, une nouvelle plaine de jeux et un parc didactique « auto-école » pour les enfants. Une attention
particuliére sera portée a la PEB et a I'accessibilité pour les PMR. Ce batiment permettra de réhabiliter I'intérieur d’un
flot stratégiquement situé dans le Parc Peltzer, entre le Centre-Ville et le péle commercial de Crescend’eau, jouxtant
la Haute-Ecole de la Province de Liége et le Grand Théatre.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : NON
Si non situé dans un quartier prioritaire, justifiez la priorisation de ce projet :

La zone d’intervention est stratégiquement située, dans un espace vert faisant le lien entre plusieurs poles importants :
la Gare de Verviers-Central, la rue Peltzer de Clermont, le centre commercial Crescend’eau et le périmetre
d’intervention de Ville conviviale, en ce compris le Grand Théatre. Dés lors, afin de compléter la restauration du centre-
ville, ilimporte de rendre a cet espace vert une fonction importante pour la vie sociale et de le sécuriser par un contréle
social engendré par les occupants.

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :

e Poursuivre et amplifier le redéploiement °

du centre urbain, en proposant des
espaces publics de qualité en agissant

Faire des communes a caractére urbain
un vecteur de mieux vivre ensemble et
de solidarité

sur la qualité du bati e Offrir un réseau d’espaces publics
e Faire de Verviers un vecteur de mieux attractifs, en ce compris d’espaces verts

vivre ensemble, de solidarité et

d’émancipation

Justification sur base de constats de I’analyse contextuelle :

Le projet vise avant tout a répondre a un objectif de cohésion sociale, dont la premiére partie de I'analyse contextuelle
a démontré qu’il s’agissait d’un enjeu central pour une ville aussi diverse. En créant un lieu ou toutes les associations
peuvent se rencontrer et accessible aux PMR, il s’agit de créer un lieu de socialisation et d’échanges pour la trés riche
vie associative verviétoise. Ce lieu permettra également a ces associations d’organiser des événements dans un cadre
sécurisé. Enfin, la localisation de I'infrastructure, au coeur du parc Peltzer, se veut étre un vecteur de sécurisation de
ce poumon vert, actuellement non surveillé et peu utilisé. De la sorte, cet espace faisant le lien entre le centre-ville et
la zone de développement commerciale sera valorisé, dans une optique de gestion intelligente de I’espace.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? NON

FINANCEMENT HORS GRANDES VILLES

Source(s) de financement : PIC
Financement : 2,2 millions d’euros
Espace de mise en ceuvre : Plaine Peltzer

Priorisation : 1



CREATION D'UN POLE MUSEAL MODERNE ET COMPLEMENTAIRE AUX AUTRES
INFRASTRUCTURES CULTURELLES

Création, dans I’ d’'un péle muséal complémentaire aux musées existants permettant de présenter les collections
« Beaux-Arts » de maniere attractive et permettant de proposer un parcours « Histoire de la Ville de Verviers », posant
la problématique plus générale du développement urbain depuis le XIX® siecle et de ses enjeux. Ce nouveau pole
muséal constituera a la fois un outil de développement touristique et économique mais aussi un outil d’intégration et
d’identification pour la population verviétoise dans toutes ses composantes.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUI

Si oui, lequel : Centre-ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Faire de Verviers un vecteur de mieux vivre e Rendre les communes a caractére urbain plus
ensemble, de solidarité et d’émancipation accueillantes.
e Poursuivre et amplifier le redéploiement. e Encourager la reconstruction de la ville sur la
urbain, en proposant des espaces publics de ville.
qualité et en agissant sur la qualité du bati. e Faire des communes a caractére urbain un
vecteur de mieux vivre ensemble et de
solidarité.

Justification sur base de constats de |’analyse contextuelle :

Le lieu qui accueillera le musée, a savoir I’'hotel de Biolley, constitue un exemple de la vétusté du bati, tout comme de
sa qualité. Inoccupé depuis plusieurs années a I'entrée est de la Ville, il nécessite une intervention vigoureuse, ainsi
gu’une requalification afin de lui donner une fonction cohérente dans la stratégie de la Ville. Le regroupement des
musées sur le site permettra ainsi d’équilibrer I'offre culturelle, en complément du pble musical qui siegera dans le
Grand Théatre rénové, a I'autre extrémité du Centre-Ville. Implanté au cceur d’une zone patrimoniale, facilement
accessible, le Musée de Biolley permettra de mieux mettre en valeur les trés riches collections. Le plus grand nombre
pourra donc mieux s’approprier I’histoire locale, participant ainsi au renforcement d’une identité forte et mobilisatrice

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant

Subside Grandes Villes 3.200.000 €

Région wallonne (Patrimoine) 3.250.000 €
Fédération Wallonie-Bruxelles

(infrastructures culturelles) 5.200.000 €

Ville de Verviers 2.800.000 €

Montant total : 14.450.000 €

% Montant total en Subside Grandes Villes 22 %




Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 3.200.000 € 100 %
Frais de fonctionnement 0€ 0%

Frais de personnel 0€ 0%

Montant total Subside Grandes Villes : | 3.200.000€

Espace de mise en ceuvre :

Péle culturel muséal complémentaire au péle culturel musical que constituera le Grand-théatre rénové.
Priorisation : 2

Année de début des travaux : 2022

Année de fin des travaux : 2025

Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e Nombre de visiteurs

e Nombre de visiteurs étrangers

e Nombre de visites guidées (écoles, groupes...)

e Nombre d’expositions temporaires organisées

e Nombre d’expositions temporaires accueillies

e Enquéte de satisfaction aupres des visiteurs

e Enquéte de satisfaction aupres de la population verviétoise



ACHEVER LE REAMENAGEMENT DU CENTRE-VILLE DE VERVIERS

Dans le cadre de la programmation FEDER 2014-2020, la Ville de Verviers a obtenu 7.751.260 € pour le projet
« Verviers, Ville conviviale », qui consiste en :

e larénovation et I'embellissement de voiries et d'espaces publics du centre-ville de Verviers ;

e et l'aménagement de I'éclairage public en centre-ville.

Ces aménagements complétent le projet FEDER précédent (quartier Spintay) et accompagnent les différents projets
publics et privés en cours pour le centre-ville. Il s'agit notamment de la rénovation du Théatre, de la piscine et du grand
Bazar (projets publics - hors FEDER) mais également du projet de Centre commercial (privé) et de la revitalisation
urbaine de I'llot Crapaurue-Coronmeuse (public/privé).

L'enjeu du projet est d'améliorer la convivialité au centre-ville mais également de définir une identité a ce quartier. En
outre, les aménagements devront viser la qualité, la durabilité, la sécurité et proposer un caractéere innovant.

Il s’agit concrétement de réaménager completement les deux principales places (Place verte et Place du Martyr) de
Centre-Ville, ainsi que la liaison Place de la Victoire — Crapaurue, reliant I'Hotel de Ville a la Gare de Verviers-central.
Les études préalables ainsi que la phase d’information citoyenne ont fait apparaitre un grand soutien au projet, qui a
pris de 'ampleur pour s’élever a pres de 20 millions d’euros.

Vu le caractére structurant du projet, I'adhésion qu’il suscite et ses objectifs véritablement stratégiques pour le
redéploiement de Verviers, une partie de la part communale du projet sera intégrée dans la Politique des grandes
villes 2019-2025.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : QOUI

Si oui, lequel : Centre-ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e  Poursuivre et amplifier le e  Encourager la reconstruction de la ville
redéploiement du centre urbain, en sur la ville
proposant des espaces publics de e  Privilégier un logement et un cadre de
qualité et en agissant sur la qualité du vie de qualité
bati e  Offrir un réseau d’espaces publics

attractifs, en ce compris d’espaces vert

Justification sur base de constats de I’analyse contextuelle :

Les différents chapitres de I'analyse contextuelle ont illustré a quel point le quartier du centre-ville concentrait des
difficultés dans plusieurs domaines : socio-économiques, commerce, logement, attractivité en régle générale. Si les
causes de ces difficultés sont multiples, la Ville de Verviers a, en tant que pouvoir public, un réle d’impulsion a donner.
En investissant massivement dans les espaces publics du Centre-ville, il s’agit d’effectuer un saut qualitatif visible pour
les citoyens et profitable pour ces derniers. Il n’est en effet plus a démontrer que des espaces publics de qualité, faisant
place a la convivialité et a la rencontre, influent positivement sur de multiples facteurs de bien-étre.

Au niveau macro, outre I'augmentation de la qualité de vie et du sentiment de sécurité, le but est aussi de créer un
climat de confiance envers les investisseurs privés, tant commerciaux qu’immobiliers. Ainsi, le projet vise également
a travailler a une image plus positive de la ville de Verviers, qui a d{i faire face ces derniéres années a un déficit en la
matiére.



SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Crédit d'Impulsion 2015 131.538,27 €
FEDER 2014-2020 6.976.134,00 €
Travaux a charge des impétrants 2.524.910,49 €
Ville de Verviers 9.550.733,40€
(Dont Politique des grandes villes) (2.127.807,64 €)
Montant total : 19.183.316,16 €
% Montant total en Subside Grandes Villes 11,09 %

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 2.127.807,64 € 100 %
Frais de fonctionnement 0€ 0%

Frais de personnel 0€ 0%

Montant total Subside Grandes Villes : | 2.127.807,64 €

Espace de mise en ceuvre :

Le cadre de vie des personnes vivant, travaillant, étudiant ou visitant le centre-ville de Verviers.
Priorisation : 1

Année de début des travaux : 2019

Année de fin des travaux : 2023

Indicateur(s) de mise en ceuvre :



Sentiment de sécurité (enquétes chalands)
Nombre de personnes habitant dans les zones concernées
Metres carrés réaffectés



PORTES DE VERVIERS - MODERNISATION DES ENTREES DE LA VILLE

Dans I'objectif d’'une meilleure accessibilité a la Ville par ses principales arteres d’acces (Ensival, Pepinster et Heusy)
ainsi que pour une meilleure qualité de vie pour les riverains, une série de chantiers seront mis en ceuvre pour remettre

en état la voirie et I'égouttage dans plusieurs grandes rues et avenues de Verviers. Les artéres concernées seront les
suivantes :

Rue des Charrons (Stembert)

Avenue Mullendorf et place d’Arles (Heusy)

Porte de Heusy (Centre-Ville)
Rue Grand'Ville (Ensival)
Rue de Pepinster (Ensival)

Il s’agit par ces travaux, outre un objectif d’assainissement, de réintroduire une mobilité douce dans les quartiers

concernés mais aussi de recréer des espaces publics que les citoyens puissent se réapproprier (c’est le cas notamment
des aménagements a la Porte de Heusy).
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Situé dans un quartier prioritaire :

NON

Si non situé dans un quartier prioritaire, justifiez la priorisation de ce projet :

Les zones d’interventions ne sont pas situées dans le centre-ville mais leur réaffectation va contribuer a faciliter

I'acces a cette zone stratégique, tout en rehaussant qualitativement I'espace public. Ces travaux sont donc

parfaitement complémentaires aux nombreux investissements consentis dans le Centre-Ville.

Ambition(s) concernée(s) :

Poursuivre et amplifier le
redéploiement du centre urbain, en
proposant des espaces publics de
qualité et agissant sur la qualité du bati
Faire de Verviers une ville prospére et
créatrices d’emplois

Objectif(s) GW concerné(s) :

Offrir un réseau d’espaces publics
attractifs, en ce compris d’espaces verts
Faire des communes a caractére urbain

un moteur de redéploiement
économique



e Rendre les communes a caractére urbain
plus accueillantes

e Encourager la reconstruction de la ville
sur la ville

Justification sur base de constats de I’'analyse contextuelle :

De multiples indicateurs ont fait état des difficultés rencontrées par le Centre-Ville, dont le projet vise justement a
améliorer I'accessibilité, notamment la mobilité douce et rendant les entrées de la Ville plus accueillantes. Ainsi, les
usagers pourront plus facilement accéder a ce quartier rénové. De plus, la rénovation de I'espace public dans des
quartiers a faible attractivité résidentielle pourrait encourager la rénovation du bati de la part des propriétaires.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? NON

FINANCEMENT HORS GRANDES VILLES

Source(s) de financement : PIC (pour I'’ensemble des projets)
Espace de mise en ceuvre : Les portes d’acces a la Ville
Priorisation : 1

FINANCEMENT

Estimation des co(ts :

Dénomination du projet Montant

Réaffectation de la rue des Charrons 1.200.000 €

Aménagement d’un espace public Porte de Heusy 1.600.000 €

Réfection, égouttage et aménagement de mobilité douce pour la Rue Mullendorf et la 3.700.000 €

Place d’Arles

Remis en état, aménagement de la voirie et de mobilité douce de la rue Grand'Ville et de 685.000 €

la Saunerie

Remise en état de la voirie de la Rue de Pepinster 1.400.000 €
Montant total : 8.585.000 €

Estimation date de début et date de fin des travaux

e Date de début (pour 'ensemble des projets) : 2019
e Date de fin (pour 'ensemble des projets) : 2021



REMISE EN FONCTIONNEMENT DU GRAND-BAZAR POUR EN FAIRE UN POLE
ECONOMIQUE ET COMMERCIAL

Batiment emblématique du centre-ville de Verviers, acquis par la ville en 2015, le Grand-Bazar a déja fait I'objet de
plusieurs investissements importants, qu’il s’agisse de la remise a niveau des installations techniques, de la rénovation
de la facade ou de la galerie commerciale. Un projet d’incubateur de start-ups et de Hub créatif se matérialisera bientot
au premier étage, en faisant ainsi un p6le pour I'économie créative de I'arrondissement. De nouvelles affectations
seront prévues pour la modernisation des étages restants, intégrant davantage les nouvelles technologies. Une double
contrainte sera mise dans la balance en tablant a la fois sur le respect des normes techniques et le respect du
patrimoine historique représenté par le Grand-Bazar. Afin de donner toutes les chances de réussite a ce projet de
redéploiement économique, les circulations internes du batiment seront rénovées, afin que tous les étages soient
accessibles a tous, et en toute sécurité, sur base des plans déja réalisés dans le cadre d’une convention « Grande Ville »
précédente.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : QUI

Si oui, lequel : Centre-ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Poursuivre et amplifier le redéploiement e  Encourager la reconstruction de la ville
du centre urbain, en proposant des sur la ville
espaces publics de qualité en agissant e Faire des communes a caractére urbain
sur la qualité du bati un moteur de redéploiement
e Faire de Verviers une ville prospére et économique

créatrice d’emplois

Justification sur base de constats de I'analyse contextuelle :

Le 1°" étage verra a la fois I'occupation par de jeunes entrepreneurs (en co-working ou en résidentiel), représentants
de I"'économie créative dont le batiment sera le fer de lance, mais aussi les nouveaux bureaux de I’échevinat des
Affaires Economiques. Le rez-de-chaussée conservera quant a lui sa fonction commerciale.

L'implantation d’'un nouveau pdle axé sur I'économie créative est indispensable pour la régénération du tissu
économique urbain verviétois, encore marqué par le modéle du commerce de centre-ville. En capitalisant sur le travail
déja réalisé par le hub créatif de Verviers, qui s’installera au premier étage, il est prévu d’attirer de nouveaux
investisseurs et de nouvelles activités économiques pour rééquilibrer les fonctions en centre-ville. L'augmentation du
flux généré par ce nouveau public fréquentant les startups aura un effet bénéfique pour les commerces alentours. Ce
projet vise aussi la remise a niveau d’un batiment emblématique, situé dans le périmétre d’intervention de Ville
conviviale. Ce Nouveau Bazar s’intégrera donc dans un nouveau centre-ville dont I'attractivité aura considérablement
été augmentée grace a de l'investissement public a méme de générer la confiance nécessaire au démarrage d’un
nouveau cercle vertueux.

L’estimation de 824.000 euros (voir ci-dessous) a été réalisée en tenant compte d’une étude réalisée par le cabinet
d’architecture AUPA. Selon les prévisions techniques inhérentes a cette étude, I'analyse contextuelle prend en
considération les plans et projets développés par le cabinet selon les contraintes techniques du batiment et le souhait
de garder le cachet historique du Grand-Bazar.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI



FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 824.000 €
Montant total : 824.000 €

% Montant total en Subside Grandes Villes 100 %

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 824.000 € |100%
Frais de fonctionnement 0€ 0%
Frais de personnel 0€ 0%

Montant total Subside Grandes Villes : | 824.000 €

Espace de mise en ceuvre :
L’économie du centre-ville de Verviers, le commerce et I’économie créative.

Moyens humains :

e  Pour le Hub Créatif : 1 ETP Ville de Verviers (+ 1 ETP sous pay-roll de I'Université de Liege)

Priorisation : 1

Année de début des travaux : 2020
Année de fin des travaux : 2021
Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e Nombre de métres carrés accessibles

e Nombre de métres carrés loués pour la Ville

e  Fréquentation : nombre de personnes par période donnée

e Ratio d’entreprises en « résidentiel » dans le batiment

e  Ratio de travailleurs fréquentant le co-working

e Indice de satisfaction des entreprises présentes dans le batiment



DYNAMISATION DU COMMERCE AU CENTRE-VILLE DE VERVIERS

Animation du centre-ville durant les travaux en concertation avec les commercants et le futur centre commercial,
organisation d’événements afin de dynamiser les cellules vides du centre-ville, développer une vie commerciale
structurée et intelligente (réfléchir a la structuration et au mode de fonctionnement de nos commerces, accompagner
les commercants dans leurs choix et mettre des moyens a disposition), poursuivre Créashop de maniere pro active,
développer les activités de mise en valeur des cellules vides, développer des incitants a la consommation (Vervibox,
chéques-commerces...), intégrer le commerce dans le monde digital...

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUI

Si oui, lequel : Centre-ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Faire de Verviers une ville prospére et e Faire des communes a caractere urbain
créatrice d’emplois un moteur de redéploiement

économique.

Justification sur base de constats de |’analyse contextuelle :

Le volet économique de I'analyse contextuelle a objectivé les difficultés rencontrées par le commerce de Centre-Ville.
Si ce constat est loin d’étre propre a Verviers, il n’en demeure pas moins que la Ville entreprend de nombreux projets
pour redynamiser ce quartier stratégique. Outre les différents chantiers qui vont considérablement rénover |'espace
urbain et apporter de nouvelles fonctions, il s’agit donc de soutenir la fonction commerciale dans le périmétre
historique. A cette fin, des initiatives créatives et concertées avec les acteurs locaux doivent étre mises en ceuvre pour
stimuler le commerce et l'intégrer harmonieusement dans le développement tant macroéconomique que
microéconomique. Ainsi, au niveau macroéconomique, le projet vise a soutenir la digitalisation du commerce et aider
le tissu local a prendre ce virage. Au niveau microéconomique, outre les projets ponctuels, il s’agit de négocier au
mieux I'implantation du nouveau centre commercial privé dans le périmetre.

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 297.745,20 €
Ville de Verviers 143.025 €
Montant total : 440.770,2 €
% Montant total en Subside Grandes Villes 67,5%

Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 0€ 0%
Frais de fonctionnement 0€ 0%
Frais de personnel 297.745,20€ |100 %




Montant total Subside Grandes Villes : | 297.745,20 €

Espace de mise en ceuvre :
Le commerce verviétois
Moyens humains :
e 1 ETP spécialiste en redynamisation commerciale
Priorisation: 1
Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e  Comptage piétons
e Nombre d’événements (et de participants)
e Nombre de cellules vides



MISE EN CEUVRE LA STRATEGIE « SMART CITY »

Afin de donner corps a I'impulsion lancée en 2017 et de travailler a la concrétisation des projets identifiés, la stratégie
smart sera déployée tout au long de la législature. Concrétement, il s’agit en priorité de mener a bien le projet de
« Climate Challenge » sélectionné dans le cadre de I'appel a projets « Territoire intelligent », ainsi que I'application
mobile propre a la Ville. De plus, il s’agira de continuer a consulter régulierement les Verviétois pour les associer a la
suite des actions a déployer pour s’inscrire dans la transition numérique.

JUSTIFICATION

Situé dans un quartier prioritaire : OUI

Si oui, lequel : Toute la Ville

Ambition(s) concernée(s) : Objectif(s) GW concerné(s) :
e Faire de Verviers une ville prospére et e Créer des communes a caractere urbain
créatrice d’emplois intelligentes

e Faire des communes a caractére urbain
un moteur de redéploiement
économique

Justification sur base de constats de |’analyse contextuelle :

L'analyse du tissu économique Verviétois a souligné le poids toujours grand des secteurs classiques tels que le
commerce de gros ou les services a la personne. D’autre part, les premiers pas de la stratégie Smart ont démontré une
réelle adhésion citoyenne autour du concept et, couplée a I’action du hub créatif, ont permis de fédérer des startups.
Il apparait donc stratégiquement pertinent de pérenniser I'action et ce, a double titre. D’une part pour stimuler un
nouveau pan de développement économique, en prenant pleinement part a la dynamique numérique dont le potentiel
de développement n’est pas a démontrer. D’autre part, I'aspect inclusif et résolument « bottom up » de la stratégie
manageériale s’inscrit dans un objectif de cohésion a I’échelle de la ville. En effet, |a stratégie, des le départ, été congue
avec une forte implication citoyenne et sera développée dans cet esprit. Ainsi, il s’agit de répondre a une demande de
plus en plus pressante des citoyens d’étre associés aux politiques publiques. Enfin, plusieurs des projets smart
viennent, de maniére transversale, soutenir d’autres politiques sectorielles de la ville, telle la numérisation de
I"'administration, le travail sur le branding de la ville ou encore la réduction de I'empreinte carbone via le « Climate
Challenge ».

SOURCE DE FINANCEMENT

Le financement utilise-t-il des fonds Subv. Grd Villes ? OUI

FINANCEMENT GRANDES VILLES

Source(s) de financement et estimation des co(ts :

Sources de financement Montant
Subside Grandes Villes 328.957,08 €

Ville de Verviers (Climate Challenge) 29.625 €

Précédents investissements grandes villes

(application mobile) 90.000 €

Appel a projet « Territoire Intelligent » 29.625€
Montant total : 478.207,08 €

% Montant total en Subside Grandes Villes 68,7 %




Types de dépenses pour le Subside Grandes Villes :

Types de dépenses Montant %
Dépenses d'investissement 0€ 0%
Frais de fonctionnement 0€ 0%
Frais de personnel 328.957,08€ |100 %

Montant total Subside Grandes Villes :| 328.957,08€

Espace de mise en ceuvre :

Espace numérique mais aussi citoyen, dans une optique « bottom-up » du management public.
Moyens humains : 1 ETP coordinateur de la stratégie

Priorisation : 1

Indicateur(s) de mise en ceuvre :

e  Réalisation du « Climate Challenge »
e Déploiement de I'application spécifique a la ville
e Nombre de consultations citoyennes





